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1. INTRODUCAO
1.1 HISTORICO DO IFC

O Instituto Federal Catarinense (IFC) integra a Rede Federal de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica e foi instituido pela Lei n° 11892/08. A Rede abrange todos
0s estados brasileiros, promovendo educacéao profissional, desde a formacdo inicial e
continuada (FIC) até a formacdo em nivel de pés-graduacéo stricto sensu (mestrado
e doutorado).

O IFC, com sede (Reitoria) no municipio de Blumenau/SC, nasceu da unido
entre as Escolas Agrotécnicas Federais de Concordia, Rio do Sul e Sombrio, e 0s
Colégios Agricolas de Camborit e Araquari, até entdo vinculados a Universidade
Federal de Santa Catarina.

A tradigcdo dessas instituicoes de ensino estava pautada na oferta de cursos
técnicos, principalmente do curso técnico em Agropecuaria. Durante mais de 50 anos,
até a criacdo da Lei n® 11.892/2008, estas escolas técnicas e agrotécnicas se
especializaram na formacédo de jovens para o mundo do trabalho. A oferta da
educacdo superior deu-se apenas apos a criagdo dos Institutos Federais, os quais, de
acordo com a sua lei de criacdo, sdo equiparados as universidades federais para
efeito da incidéncia das disposicfes que regem a regulacao, avaliacdo e supervisdo
das instituicdes e dos cursos de educacao superior.

Considerando os arranjos produtivos locais e potencialidades regionais, o IFC
atua em diversos segmentos, com cursos desde as areas de Eletromecanica e
Industria Quimica até Turismo e Agropecuaria.

Nos momentos seguintes a sua criacao, essa instituicdo experimentou um
rapido crescimento, estimulado pelo programa de Expansdo Federal. Atualmente, o
IFC conta com 15 campi, distribuidos no estado, conforme ilustra a Figura 1.



Figura 1- Mapa de Abrangéncia Institucional - IFC
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Font: https://ifc.edu.br/sobre-o-ifc/

O Instituto Federal Catarinense conta com 1.912 servidores, sendo 870
técnicos administrativos e 1.042 docentes. Além disso, a instituicdo atende a
cerca de 16.657 discentes nos diversos niveis de ensino ofertados — qualificacéo
profissional, Certific, Mulheres Mil, Pronatec, Proeja (EJA-EPT), EaD, Ensino
Técnico, Ensino Técnico Integrado ao Ensino Médio, graduacdo e poés-

graduacéo. Destes, aproximadamente 6.875 sédo alunos dos cursos superiores.

Org&o de vinculag&o: Ministério da Educagéo

Denominagdo completa: Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia
Catarinense

Denominacéo abreviada: Instituto Federal Catarinense

Natureza juridica: Autarquia Federal

CNPJ: 10.635.424/0001-86

Criacdo: autarquia criada nos termos da Lei n°. 11.892, de 20 de dezembro
de 2008

Principal atividade: Educacao Profissional de Nivel Tecnolégico

Telefone da Comisséo Propria de Avaliacdo: (47) 3331-7800




Endereco de e-mail da Comissao Prépria de Avaliacdo: cpa@ifc.edu.br
Endereco postal: Rua das Miss6es, 100 - CEP 89051-000 - Blumenau/SC
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE

Rua das Missoes, 100

Blumenau-SC

Fone (47) 3331-7800

CEP 89051-000

Reitora atual: Sénia Regina de Souza Fernandes

1.1.2 Apresentacao

1.1.2.1 Instituto Federal Catarinense - Campus Brusque

Em dezembro de 2011, a Prefeitura de Brusque doou ao Instituto Federal
Catarinense um terreno localizado no bairro Jardim Maluche, para a
implantagcdo do novo Campus na cidade, previsto e determinado pelo Edital da
Expanséo Il da Rede Federal de Educagéo Profissional e Tecnologica.

Sendo autorizado pelo Ministério da Educacdo em outubro de 2013, o
funcionamento em local provisério do Campus Brusque, que a partir de
fevereiro de 2014, com a chegada de mais servidores e o inicio das atividades
de planejamento e operacionalizacdo dos trabalhos regulares no campus, a
Prefeitura Municipal de Brusque cedeu espaco fisico de aproximadamente
140,00 m? junto ao Terminal Urbano Municipal, como o segundo local para o
funcionamento também provisério para a unidade de ensino.

O Campus Brusque instalou-se em novembro de 2016, no Colégio
Cenecista Hondrio Miranda, localizado a Rua Hercilio Luz, com o intuito de
atender as demandas dos novos cursos: Técnico em Quimica e em
Informética, ambos Integrados ao Ensino Médio. Cujos, juntamente com o
curso de nivel superior de Tecnologia em Redes de Computadores, entram em
operacéo em fevereiro de 2017.

No ano de 2018, no més de maio o Campus Brusque se instala em
definitivo na nova sede, junto a Avenida Hugo Chlosser, 605 — Bairro Jardim

Maluche. Sendo que os quadros a seguir: Quadro 7 e Quadro 8, apresentam



os dados gerais, as notas e os dados dos cursos superiores do Campus.

Quadro 7- Dados Gerais do Campus Brusque

Campus Brusque

Site www.brusque.ifc.edu.br

Endereco Avenida Hugo Schlosser, 605 - Brusque/SC
Bairro Jardim Maluche

CEP 88.354-300

Telefone (47) 3112-0000

Diretor-geral Eder Aparecido de Carvalho

Area total 20.100,85 m?

Area construida 5.618,93 m?

Numero de salas de aula 10

3 laboratérios de Quimica

Numero de laboratdrios 5 laboratérios de Informatica

3 laboratérios Multidisciplinares

1 laboratdrio de Cervejaria

1 biblioteca, 4 salas de professores, 1 ginasio poliesportivo, 1 cantina, 1
restaurante, 1 sala do grémio académico, 1 sala de musica, 1 auditério com
capacidade para 201 pessoas, 1 sala de coordenacdo dos cursos técnicos, 1
sala de coordenagdo dos cursos superiores, 1 sala para atendimento individual
de estudantes, e 1 sala para as coordenagdes de pesquisa e coordenagao de
extensao.

Espagos institucionais

Docentes efetivos 38
Numero de docentes 42

Docentes substitutos 4



http://www.brusque.ifc.edu.br/

Numero de técnicos
administrativos em
educagdo

Discentes técnicos 529
Numero total de discentes 866
Discentes graduandos 327
Discentes pds-graduandos 10
Discentes técnicos 6
Discentes com projeto 6
de monitoria Discentes graduandos 0
Discentes pds-graduandos 0
Discentes técnicos 11
Discentes com projeto 15
de pesquisa Discentes graduandos 4
Discentes pds-graduandos 0
Discentes técnicos 11
Discentes com projeto 39
de extensdo Discentes graduandos 1
Discentes pds-graduandos 0
Discentes técnicos 3
Discentes com projeto de 3
ensino Discentes graduandos 0
Discentes pds-graduandos 0
. . Discentes técnicos 7
Discentes com projetos 7
integrados
Discentes graduandos 0
Discentes pds-graduandos 0

Fonte: CPA Local, 2022




Quadro 8- Cursos Ofertados no Campus Brusque

Informacd
es
Diversa
s

CURSO

S

Licenciatura em Quimica

Curso Superior de Redes
de Computadores

Ato de criacéo

Resolugéo n°043/2013
Conselho Superior, de

Resolugdo n°043/2013
Conselho Superior, de julho

julho de 2013. de 2013.
Implantacéao 2018 2017
Turno Noturno Noturno
Ndmero de 153 174
Discentes
Entrada Anual Anual
Numerq de vagas 40 20
por periodo
Conceito Preliminar 5,0 4.0
Conceito Enade Nao Avaliado Nao

Avaliado

Fonte: CPA Local, 2022




1.2 COMPOSICAO DA CPA

A CPA Institucional € composta pelos membros presidentes da Comisséo
Prépria de Avaliacao de cada campus. Dentre esses, em consonancia com as regras
de seu regimento interno, define-se o presidente, vice-presidente e secretario
responséaveis pela coordenac¢do dos trabalhos da comisséo. Para a gestéo vigente os
seguintes membros sdo responséaveis pela coordenacgao:
Presidente: Angela Maria de Menezes
Vice-presidente: André Luiz Kopelke

Secretéaria: Edivaltrys Inayve Pissinati De Rezende

1.2.1 A Composicdo da CPA Local Campus Brusque

A comisséo local das CPAs, é formada por representantes dos segmentos:
docente, TAE, discente e pela sociedade civil. Para cada Comisséo local, € definido

um presidente dentre os seus membros, e este integrard a CPA institucional.

Docentes: Angela Maria de Menezes e Regiane Regis Momm
TAEs: Charles de Vargas e Jean Werner
Discentes: Elizeu Zucchi

Sociedade Civil Organizada: Junior Cunha

1.2.1.1 Historico da Comissédo CPA 2021/2023

A CPA Local, responsavel pelos trabalhos a serem desenvolvidos no biénio
2021/2023 assumiu suas funcdes, designados pela Portaria 106/2021. O documento
apresenta servidores, discentes e membros da sociedade civil organizada
responsaveis por comporem a referida comissao.

Tendo em vista a necessidade do desenvolvimento do relatério referente ao

instrumento aplicado no ano de 2022, a gestdo da CPA trabalhou para cumprir sua
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primeira demanda. Elaborou o documento e o encaminhara até a data de 31 de margo
de 2023, prazo estipulado pelo Ministério da Educacédo. Esse relatério encontra-se

disponivel para acesso em: https:/ifc.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacoes-

institucionais/

Entre os meses de maio de 2022 e marco de 2023, a atual equipe da CPA Local
elaborou seu planejamento estratégico definindo as metas e a¢cbes para o ano de

2023. Sendo estas, listadas a seguir:

e Solicitar apoio institucional as demandas da CPA e definir espaco para a
equipe no campus;

e Criar pastas na ferramenta Google Drive, para cada um dos campi, visando
organizar e padronizar as demandas;

e Elaborar apresentacdo da CPA para sensibilizacdo da comunidade
académica;

e Estabelecer estratégias para socializacdo do relatdrio, sensibilizacdo da
comunidade académica, implementacdo do questionario, analise dos dados

e composicao do relatério.

Com base nas metas, a CPA definiu acdes e elaborou seu cronograma de
trabalho para o ano. As reunides da Comissao aconteceram de forma presencial e a
distancia.

Uma vez definido o processo de autoavaliagdo institucional e selecionada a
ferramenta de coleta dos dados, a equipe da CPA Local mobilizou-se para

implementar as acdes previstas, conforme metodologia expressa na sequéncia.

1.2.2.1 Metodologia

A metodologia utilizada para a composicédo, sensibilizacao, aplicacdo, analise
e divulgacéo dos resultados esta fundamentada nas premissas do Plano Estratégico
das acdes da CPA, de maio de 2022, nos termos da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n’65, e compreende 0s seguintes itens:


https://ifc.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacoes-institucionais/
https://ifc.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacoes-institucionais/
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a) Alinhamento do instrumento de coleta de dados

Para dar inicio ao alinhamento do instrumento de autoavaliacao institucional,

a equipe da CPA Institucional definiu algumas premissas, dentre as quais:

A elaboracdo e aplicacdo deste instrumento ndo devem ser apenas o0
cumprimento de um ato de regulacdo do MEC, mas, antes de tudo, uma
oportunidade de repensar e qualificar as praticas, processos e infraestrutura
institucional, considerando as demandas levantadas pela comunidade
académica.

e O instrumento precisa ser claro e objetivo, com indicadores que expressem o
entendimento institucional de qualidade, nos diferentes eixos e suas
dimensdes.

e O instrumento ndo deve ser muito extenso e podera prever a possibilidade
de aplicacdo particionada (ndo para este ano, por conta dos prazos para
implementacéo da avaliagao).

e O instrumento deve ser desenvolvido e adaptado, sempre que necessario, as
especificidades de cada um dos segmentos (TAEs, docentes e discentes),
garantindo a diversidade de olhares sobre aspectos distintos e comuns.

e A resposta aos indicadores deve ser capaz de expressar 0 quao préximo ou
0 quéo distante o IFC esta da qualidade almejada.

e Osindicadores devem estar alinhados com as possibilidades de resposta, ao
ponto de se transformarem em acao estratégica pela Gestdo sempre que o
resultado demonstrar que o indicador de qualidade néo foi atingido.

e O respondente deve ter a possibilidade de manifestar-se em todos os
indicadores.

e A escala de resposta ao indicador deve ampliar a fidedignidade da

informacé&o, com a inclusdo do item zero (ndo se aplica, ndo sei responder).

Diante destas premissas, foi organizado um grupo de trabalho, formado por
alguns membros da CPA Institucional, que se ocuparam em desenvolver 0s

indicadores de qualidade. Durante o processo de reflexdo sobre as especificidades
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dos instrumentos, abriu-se a possibilidade de verificar qual a percepg¢ao dos
servidores que estéo lotados na Reitoria. E, em comum acordo, decidiu-se estabelecer
um formulario especifico para este segmento.

O instrumento ficou dividido pelos eixos do Sinaes, composto por 67
indicadores para Docentes e TAEs e 55 indicadores para Discentes. Cada questao
representa um indicador de qualidade, ou seja, o ideal de praticas, processos e
infraestrutura desejado para o campus e para o IFC como um todo.

Para cada afirmacéo, foi organizada uma escala de nota de 0 a 4 da seguinte
forma:

0 - Nao se aplica

0 - N&o sei responder

1 - Ruim

2 - Regular

3 - Bom

4 - Otimo

Além da construcdo do instrumento, a equipe organizou um texto de
contextualizacdo para o respondente, que trazia um exemplo sobre a forma adequada
de seu preenchimento.

Para cada indicador, era possivel que o participante se posicionasse
apresentando os motivos pelos quais o campus/IFC esta distante ou préximo do
indicador de qualidade, propondo sugestbes de melhoria. Na sequéncia, foi realizada
a revisao textual do instrumento, para posterior postagem na ferramenta em que seria

realizada a coleta de dados.

b) Organizagc&o do instrumento no sistema

Mesmo reconhecendo as limitacbes da ferramenta, a plataforma escolhida
para organizagao e posterior aplicacao do instrumento de avalia¢éo institucional foi o
Google Forms. As questbes foram organizadas e inseridas nos formularios pelos
membros da CPA, e a estratégia de programacao do instrumento permitiu o sigilo da

identidade dos respondentes aos formularios.
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c) AcOes de sensibilizacdo da comunidade académica

As acdes de sensibilizagdo no ano de 2022 foram previstas no planejamento
estratégico da CPA, visto que o numero de respondentes ao questionario ainda foi

baixo, se considerado o nidmero total de servidores e discentes.

A equipe da CPA Institucional levantou varias possibilidades de
sensibilizagdo, sendo que as equipes da CPA nos campi tiveram autonomia para
definir quais estratégias eram mais assertivas, considerando o contexto particular do

Seu campus.

O Campus Brusque realizou a sensibilizacdo, antecipando assim o processo
de coleta dos dados. A ideia era possibilitar a reflexdo e a compreenséo sobre cada
um dos eixos e dimensdes previstas no instrumento de avaliagédo, a partir de um
chamamento para todos os segmentos. Tal acdo tinha o objetivo (ou intuito) de
mostrar o relatorio anterior e ja sensibilizar para o preenchimento do novo
instrumento, ao explicar suas especificidades e a importancia da participacao efetiva
de todos para a melhoria da qualidade dos processos, das praticas e da infraestrutura
institucional.

d) Aplicagédo do instrumento de coleta de dados

A aplicacéo do instrumento de autoavaliagao institucional aconteceu de 28
de novembro a 16 de dezembro de 2022. O link para preenchimento da avaliacéo
institucional foi encaminhado por e-mail para os servidores. Os discentes receberam

notificacdes pelo SIGA-A e por e-mail.

Para favorecer 0 acesso e a participacao de todos, o campus disponibilizou

computadores nos laboratérios, em horarios especificos, para servidores e discentes.
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e) Levantamento dos dados e resultados da aplicacao

A ferramenta utilizada e a programagao do instrumento permitiram a coleta
dos dados no campus. Essa agdo buscou favorecer o processo de analise pelas
comissdes locais, bem como aproximar 0s comentarios dos participantes as
necessidades de melhoria no campus.

Outra acéo importante para compor o resultado da aplicacao foi a definicao
de médias, que pudessem tornar mais tangivel a percepcdo do quao distantes ou
guao proximos estamos dos indicadores de qualidade desenvolvidos.

Considerando a expertise e praticas adotadas pelo MEC, nas avaliacGes dos
Cursos superiores, considerando que para este, nota 1 é ruim, nota 2 é regular, nota
3 € bom e nota 4 como sendo 6timo.

A partir da metodologia definida pela CPA institucional, considerando os
conceitos com intervalo de 1 a 4, foi realizada a subdivisdo em intervalos menores,

ficando no formato apresentado na figura 2.
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Figura 2 - Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagéo IFC

As médias, dentro desse intervalo, apresentadas pela
cor AMARELA, sugerem, que estamos atingindo de
forma SATISFATORIA a gqualidade expressa pelo
indicador, e que as medidas e agdes que favorecam o
seu pleno atendimento devem ser potencializadas e,
por isso, requerem ATENCAO institucional

CRITERIOS PARA
ANALISE DA
AUTOAVALIACAO As médias, dentro desse intervalo, apresentadas pela cor

ch VERDE, sugerem que estamos atingindo de forma
ADEQUADA a qualidade expressa pelo indicador, e que
as medidas e as agdes que favorecam o seu pleno
atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTQO institucional.

f) Analise dos dados

A composicao da analise dos dados institucionais se deu com a participacao
das Comissdes Préprias de Avaliagdo Locais, que contribuiram para a analise e a
organizacdo das informagdes considerando os eixos, as dimensdes, os indicadores,
0S segmentos pesquisados e 0s comentarios expressos.

A andlise foi feita com base em planilha que expressa a média institucional,
guanto a percepcdo da comunidade académica frente ao indicador de qualidade
apresentado.

Diante da média e das cores, cada membro da CPA deveria fazer uma
reflexdo sobre o indicador, levando em consideragéo os comentarios, expressos pelos
respondentes, que distanciaram a instituicdo do atendimento pleno do indicador de

qgualidade, exprimindo, assim, possiveis acfes de melhoria institucional.
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Outro ponto de destaque € que, além da analise global do eixo e da dimenséo,
foi criado um resumo por tépicos, com 0s principais apontamentos dos participantes,
para facilitar a leitura do relatorio.

Ao final da analise de cada dimensé&o é apresentado um gréfico em barras
gue expode, para cada questao, o indice de resposta, em termos percentuais, de todos
os respondentes (Docentes, TAES e discentes). Nesses graficos, o indice de
respostas “MUITO BOM” é representado pela barra em cor AZUL. O indice de
respostas “BOM” é retratado pela barra em com VERDE. O indice de respostas
‘REGULAR” exibido pela barra em cor AMARELA. Finalmente, o indice de respostas
‘RUIM” é apresentado pela barra em cor VERMELHA. Além disso, as questdes
respondidas como “NAO SE APLICA” e “NAO SElI RESPONDER” também sdo
expostas no grafico pelas barras de cor CINZA e PRETO respectivamente.

IMPORTANTE: Além da analise institucional, com os dados globais, cada
campus desenvolveu seu préprio relatorio, apresentando suas especificidades. Este
relatério servirh como um complemento, no sentido de que a Gestdo podera utiliza-lo
como instrumento de gestdo democratica e participativa, reconhecendo os pontos
fracos e fortes de seu campus (sob o ponto de vista da comunidade académica) e

implementando a¢des para buscar a qualificacdo continua.
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2. DESENVOLVIMENTO

2.1 EIXOS E DIMENSOES

Assim como estd previsto na Lei n° 10.861/2004 e na Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65, este documento contempla as dez dimensdes

distribuidas nos cinco eixos de autoavaliagdo, quais sejam:

2.1.1 Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional

Este eixo tem como objetivo verificar a adequacédo e efetividade do
planejamento geral da instituicdo, sua relagdo com o Projeto Pedagdgico Institucional
e com os Projetos Pedagogicos de cursos, assim como com o0s procedimentos de
avaliacdo e o acompanhamento do planejamento institucional.

A dimensdo vinculada ao Eixo 1 é: “Dimenséo 8 — Planejamento e Avaliagéo”.
Sob esse aspecto, a observacdo da CPA sobre o processo dessa dimenséao influi
diretamente na obtencéo de respostas na avaliagdo desse Eixo, junto aos docentes,
TAEs e discentes.

Para identificar e acompanhar as acoes relacionadas ao planejamento e ao
desempenho institucional, bem como avaliar cada uma das duas Dimensdes, foram

elaboradas as seguintes assertivas:

a) Afirmativas aplicadas para docentes, TAES e discentes — Eixo 1: Dimensao
8

e A divulgacdo (apresentacéo, site, acesso ao relatdrio) dos resultados da dltima avaliagdo
institucional, realizada pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) é:

e Osdados - dos relatérios da CPA - sdo a base para a tomada de decisdes da gestdo, sendo assim
0 uso dos relatérios da CPA utilizados pela gestao é:

2.1.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

O Eixo 2 é avaliado considerando duas dimensdes: “Dimensao 1: Misséo e
Plano de Desenvolvimento Institucional” (citada anteriormente) e “Dimensdo 3:

Responsabilidade Social da Instituicdo”. A observacao da CPA sobre o processo
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dessas dimensodes influi diretamente na obtencéao de respostas na avaliagédo desse
Eixo, junto aos docentes, TAEs e discentes.

Tendo como obijetivo verificar as finalidades, os objetivos e os compromissos
da instituicdo explicitados em documentos oficiais. Sob esta perspectiva, a CPA
contribui para identificar o potencial de concretizagdo do desenvolvimento
institucional, por meio da analise das potencialidades, possibilidades, caréncias e
dificuldades relacionadas a missao, a visédo e aos valores, vinculadas ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

A responsabilidade social também se vincula a este eixo, cuja, deve estar
presente na instituicdo, na sociedade e nas relagdes com instituicoes sociais, culturais
e educativas. Para acompanhar as acdes relacionadas a este eixo e a estas

dimensdes, foram organizadas as seguintes assertivas para apreciacao:

a) Afirmativas aplicadas para docentes, TAES e discentes — Eixo 2: Dimenséao 1

e A divulgacdo (apresentacdo, site, acesso ao relatério) do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) é:

e O cumprimento da missdo (proporcionar Educagdo Profissional, atuando com o tripé: em
ensino, pesquisa e extensdo, comprometidos com a formag&o cidadd, a incluséo social e o
desenvolvimento regional) institucional pelo IFC é:

b) Afirmativas aplicadas para docentes, TAEs e discentes: Eixo 2: Dimenséo 3

e Os atendimentos dos arranjos produtivos locais, nas atividades de ensino, pesquisa e extenséo,
desenvolvidas pelo cAmpus sdo:

e AsacBes promovidas para o desenvolvimento sustentavel no cdmpus séo:

e O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica
por meio de: palestras, cursos, apresentacoes, atividades dos Nucleos de Atendimento as Pessoas
com Necessidade Especificas (NAPNE), de Estudos de Género e Sexualidade (NEGES) e de
Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI), no seu campus é:

e As acdes de inclusdo as pessoas com deficiéncias e/ou necessidades educacionais especificas
séo:

e As atividades desenvolvidas, no campus, (feiras, eventos, mostras, entre outros) que integram
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade sdo:
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2.1.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

Este Eixo verifica e avalia as politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao,
bem como estratégias de comunicagcdo com a sociedade e as politicas institucionais
de atendimento aos discentes.

O Eixo 3 é avaliado considerando trés dimensdes: “Dimensao 2: Politicas para
o Ensino, a Pesquisa e a Extensao”, “Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade” e
“‘Dimenséo 9: Politicas de Atendimento aos Discentes”. O processo de analise da CPA
sobre essas trés dimensoes influi diretamente na obtencao de respostas na avaliagao
das variaveis aglutinadas nesse Eixo, junto aos docentes, TAESs e discentes.

Para acompanhar as acdes relacionadas ao Eixo 3 e suas trés dimensoes,
foram organizadas as assertivas a seguir para apreciacdo dos docentes, TAE’s e

discentes:

a) Afirmativas aplicadas para docentes, TAEs e discentes: Eixo 3: Dimensé&o 2

e A divulgacéo sobre os resultados das avaliagdes dos cursos é:

e A divulgacdo, a atuagdo, o incentivo e 0 apoio (do Campus) quanto a participacdo em projetos
envolvendo - ensino, pesquisa e extenséo - é:

e O cumprimento dos tramites legais, a transparéncia e a clareza dos critérios de avaliacdo de
projetos de ensino, pesquisa e extensao é:

e Alintegracdo e a interdisciplinaridade trabalhadas - nas Componentes Curriculares (disciplinas)
- dos cursos é:

e O incentivo e 0 apoio as atividades extra-campus (visitas técnicas, viagens de estudos,
participacdo em eventos, entre outros) é:

e As acles de permanéncia e de prevencdo - da evasdo escolar - no campus s&o:

e O acesso a qualidade e a diversidade dos recursos virtuais de aprendizagem - ambientes virtuais
e/ou a distancia oferecidos no cdmpus séo:

e As acOes da Politica de Internacionalizacdo do IFC séo:

e O incentivo - aos programas de Intercdmbio entre o IFC e outras Institui¢des Nacionais - €:
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b) Afirmativas aplicadas para docentes, TAE’s e discentes: Eixo 3: Dimenséo 4

e A apresentacdo dos conteudos (de forma clara, organizada e atualizada) no Site Institucional é:

e Os mecanismos de comunicacdo, estratégias de divulgacdo da Instituicdo e a interacéo do IFC
com a sociedade, em redes sociais, jornais, TV, Radio e outros meios séo:

e A comunicacdo e a divulgacdo das atividades previstas, no calendario académico, e das
atividades extras, no campus, sdo:

e Aceficiéncia e a clareza, na comunicacéo e divulgacao - presentes nos processos de Ingresso no
IFC - séo:

c) Afirmativas aplicadas para docentes, TAEs e discentes: Eixo 3: Dimenséao 9

e A Politica de Acesso que ocorre por meio do Sistema de Cotas no IFC é:
e  Os beneficios oferecidos pelos Programas de Assisténcia Estudantil (PAE) séo:

e O atendimento e o servigo prestados pelo - Servico Integrado de Suporte e Acompanhamento
Educacional (SISAE) - séo:

e Alinteracdo entre a Coordenacdo de Curso e os estudantes é:

e As Politicas de Integracdo Académica e Social (feira do conhecimento, semanas académicas,
sabados letivos, jogos estudantis) entre os estudantes, no cdmpus e intercampus, séo:

e As Ac0es Pedagogicas de atendimento extraclasse aos discentes séo:

e A orientacdo/suporte para a realizacdo do Estagio é:

2.1.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao

O presente eixo busca verificar as politicas de pessoal e de carreiras do corpo
docente e corpo técnico-administrativo, entre elas: aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional, condicbes de trabalho, funcionamento e
representatividade dos colegiados, participacdo da comunidade universitaria e
sustentabilidade financeira da instituicao.

O Eixo 4 contempla as seguintes dimensdes de analise: “Dimensao 5 - Politicas
de Pessoal”, “Dimensédo 6: Organizagao e Gestao da Instituicao” e “Dimenséao 10:
Sustentabilidade Financeira”.

Para identificar e avaliar as questdes relacionadas a estas dimensdes foram

consideradas as seguintes assertivas para apreciacdo_de docentes e TAES:
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a) Afirmativas aplicadas para docentes e TAEs: Eixo 4: Dimenséo 5

As Politicas de Capacitagdo, no Campus, e as condicOes de participar de selecdo - em cursos
de Pds-graduacdo e de Formacdo Continuada - sdo:

O incentivo - a participacdo da elaboragdo do planejamento anual - do cdmpus é:
O incentivo a participagdo em Grupos de Trabalho, Comissdes, etc. é:

O conhecimento sobre as aces da Comisso de Etica é:

As relagdes interpessoais - no ambiente de trabalho - no cdmpus séo:

Critérios técnicos devem pautar a escolha de servidores para cargos de chefia ou funcdes
gratificadas. Em seu cdmpus o atendimento dessa prerrogativa é:

A relagdo entre a quantidade de TAEs e o volume de trabalho exigido é:
A relagdo entre a quantidade de Docentes e 0 volume de trabalho exigido é:
A politica de movimentacdo (Remocdo e Redistribuicdo) dos servidores é:

Os processos de avaliacdo de Estagio Probatdrio e/ou Progressdo Funcional sdo:

b) Afirmativas aplicadas para docentes e TAEs: Eixo 4. Dimenséao 6

De modo geral, a gestdo do Campus é:

A integracdo entre o Campus e a Reitoria é:

A atuacdo e a socializacdo - das ac¢Oes e deliberagdes dos conselhos e colegiados (CONSUPER,
CODIR, CONCAMPUS, NDE, Colegiado do Curso e outros) - com os estudantes e servidores
séo:

O servico da Secretaria Académica/Coordenacgdo de Registros Escolares é:

Os servicos dos Nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidade Especificas (NAPNE),
Pedagdgico (NUPE), de Gestdo Ambiental (NGA), de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas
(NEABI) e de Estudos de Género e Sexualidade (NEGES) séo:

A atuacdo das Comissdes Proprias de Avaliagdo (CPA) é:

A atuacdo da Direcdo-Geral em relacdo as demandas da fungédo no campus é:

A atuacdo da Diregdo de Ensino, Pesquisa e Extensdo (DEPE) em relacdo as demandas da
funcéo é:

A atuacdo da Direcdo de Administracdo e Planejamento (DAP) em relacdo as demandas da
funcdo é:

A atuacdo da Coordenacdo-Geral de Ensino (CGE) em relagdo as demandas da funcéo é:

A atuacdo da Coordenacéo de Curso em relacdo as demandas da funcéo é:
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As atuacOes da Coordenacdo Geral de Pessoas e Direcdo Geral de Pessoas (CGP/DGP), bem
como da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) e da Comissdo Interna de
Supervisdo dos TAES (CIS) em relacdo as demandas da funcéo sdo:

As propostas, decisdes e divulgacdes advindas da Reitoria sdo:

O servigo prestado pela Ouvidoria do IFC é:

Os servigos prestados pela Biblioteca (atendimento, empréstimos, renovacgdo, acessos aos
portais) sao:

Os servicos prestados pelos Setores Terceirizados do IFC (limpeza, seguranca, etc) sdo:

c) Afirmativas aplicadas para docentes e TAEs Eixo 4: Dimenséao 10

A execucdo orcamentéria do Campus, sobre a previsao e a aplicagdo de recursos direcionados
para 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, é:

A alocacédo de recursos destinados ao Campus que corresponde as demandas especificas dos
Cursos é:

Para acompanhar as acfes relacionadas ao Eixo 4 e suas duas dimensoes,

foram organizadas as assertivas a seguir para apreciacdo dos discentes:

a) Afirmativas aplicadas para discentes: Eixo 4: Dimenséo 6

De modo geral, a gestdo do Campus é:

A atuacdo e a socializacdo - das agdes e deliberacbes dos conselhos e colegiados -
(CONSUPER, CODIR, CONCAMPUS, NDE, Colegiado do Curso e outros) com os estudantes
e servidores s&o:

O servigo da Secretaria Académica/Coordenacdo de Registros Escolares é:

Os servigos dos Nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidade Especificas (NAPNE),
Pedagogico (NUPE), de Gestdo Ambiental (NGA), de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas
(NEABI) e de Estudos de Género e Sexualidade (NEGES) sé&o:

A atuacdo das Comissdes Prdpria de Avaliacdo (CPA) é:

A atuacdo da Direcdo-Geral - em relagdo as demandas da fungéo - no campus é

A atuacdo da Direcdo de Ensino, Pesquisa e Extensdo (DEPE) - em relacdo as demandas da
funcgdo - no cadmpus é:

A atuacdo da Direcdo de Administracdo e Planejamento (DAP) - em relacdo as demandas da
fungdo - no cadmpus é:
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A atuacdo da Coordenagdo-Geral de Ensino (CGE) - em relacdo as demandas da funcéo - no
campus é:

A atuacdo da Coordenacdo do Curso - em relagdo as demandas da funcdo - no campus é:
As propostas, decisdes e divulgacdes advindas da Reitoria sdo:
O servigo prestado pela Ouvidoria do IFC é:

Os servicos prestados pela Biblioteca (atendimento, empréstimos, renovagdo, acessos aos
portais) séo:

Os servigos prestados pelos Setores Terceirizados do IFC (limpeza, seguranca, etc.) sdo:

b) Afirmativas aplicadas para discentes: Eixo 4: Dimenséo 10

A execucdo orcamentaria do Campus, sobre a previsdo e a aplicacdo de recursos direcionados
para 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, é:

A alocacéo de recursos destinados ao Campus - que corresponde as demandas especificas dos
Cursos - €:




24

2.1.4 Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

Este eixo esta relacionado a Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica, que versa
sobre a importancia de analise acerca das questdes relacionadas a infraestrutura
fisica, especialmente aquelas voltadas ao ensino, a pesquisa, a biblioteca, aos
recursos de informag&o e comunicagao.

Para acompanhar e verificar este eixo, foram elaboradas as seguintes

sentencgas para que o grupo de docentes e TAEs pudessem avaliar:

a) Afirmativas aplicadas para docentes, TAEs e discentes: Eixo 5:
Dimensao 7

e A qualidade das plataformas e dos laboratdrios (especificos de cada area) disponibilizadas pelo
IFC é:

e A qualidade do sinal de Wi-Fi é:

e A qualidade das salas de aula, considerando, disponibilidade de equipamentos, dimensdes,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, conservacdo/manutencao e comodidade s&o:

e A qualidade das instalagdes fisicas para servidores (Professores/TAES), considerando
disponibilidade de equipamentos, dimensdes, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilagéo,
conservagdo/manutengdo e comodidade sdo:

e A qualidade das instalacdes fisicas e 0 acesso aos equipamentos para atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensdo sdo:

e A qualidade das instalagdes fisicas dos ambientes de convivéncia dos estudantes séo:
e O oferecimento de itens de seguranca sanitaria nas atividades presenciais do campus é:

e Aqualidade das instalacfes da Biblioteca (ambiente, mesas de estudo, acesso aos equipamentos,
qualidade do acervo, etc.) é:

e A acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida no campus é:

e A qualidade das instalacGes e dos servigos prestados pela Cantina e/ou Refeitorio é:

Considerando cada um dos eixos apresentados acima, suas dimensdes de
analise e os indicadores de qualidade desenvolvidos para acompanhamento do
desempenho institucional, expde-se, a seguir, a analise detalhada, por eixo, do

instrumento.
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3. ANALISE DOS DADOS

No desenvolvimento da analise dos dados, decidiu-se trabalhar o relatorio de
forma fragmentada, ou seja, desenvolver 1 (um) relatério institucional (que sera
postado no sistema eMEC) e relatorios locais, que expressassem as especificidades
de cada um dos campi, com relagdo as praticas, aos processos e a infraestrutura
institucional. Os relatérios locais servirdo de base para composicdo das acdes
estratégicas pela Gestdo do campus Brusque e da Reitoria.

Participaram do processo de autoavaliacdo local no IFC-Campus Brusque um
total de 58 respondentes assim distribuidos: docentes (18), TAEs (14) e discentes
(26).

Em um contexto geral, considerando a média da percepcédo de todos os campi
e segmentos, o Instituto Federal Catarinense demonstra atender de forma satisfatoria
a maior parte dos indicadores. No entanto, sob o ponto de vista da qualidade e do
desenvolvimento pleno desses indicadores, € importante para que estes dados néo
s6 apontem para a necessidade de se desenvolver estratégias que visem
potencializar a qualidade institucional, mas também de, principalmente, transforma-
las em acdes no campus, a fim de socializar estas praticas de forma ampla e
adequada.

Sendo assim, para apoiar o desenvolvimento das agfes a serem tomadas
seguem as respostas obtidas por meio do questionéario aplicado pelas comissdes de

cada campus da CPA no Campus Brusque.

3.1 ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO I
PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

3.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacéo

Atabela 1 apresenta os dados absolutos (nUmeros de respondentes) e relativos
(dados de porcentagens de cada segmento para cada op¢ao do questiondrio: 6timo,
bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a cada opc¢ao do questionario)

para o Eixo 1. Planejamento e Avaliacdo Institucional e Dimensdo 8:

Planejamento e Avaliacao Institucional (E1D08) para os trés segmentos: Docentes,
TAEs e Discentes.



Tabela 1 - Respostas obtidas para o Eixo 1 Dimenséao 8.

Eixo | — Planejamento e Avaliacao
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Dimensao VIIl — Planejamento e avaliacdo dos processos, resultados e eficacia da autoavaliacao

institucional.
Muito .
o ~ B . Na Na
Cddigo Questéo Segmento Bom (a) om (@) Regular Ruim aq =€ 40 S€
(as) aplica responder
(as)
6 10 1 0 0 1
DOCENTE
A di\/u|gagéo (apresentagéo, 33.33% 55.56% 5.56% 0.00% 0.00% 5.56%
site, acesso ao relatorio) dos . » . " - .
E1D08 - 1 re'sultt'?dgs da|1 ultlr?a a(\jvallatlgao TAE
Institicional, realizada pela 14.29% 50.00% 14.29% 7.14% 0.00%  14.29%
Comissao Prépria de
Avaliacao (CPA) é: 13 6 1 1 1 4
DISCENTE
50.00% 23.08%  3.85% 3.85% 3.85% 15.38%
6 6 3 1 0 2
DOCENTE
Os dados - dos relatorios da 33.33% 33.33% 16.67% 5.56% 0.00% 11.11%
CPA - sdo a base para a - ; - 1 - -
E1D08 - 2 to?ada dzdemspes da TAE
gestao, sendo assim o uso 14.29% 50.00% 14.29% 7.14% 0.00%  14.29%
dos relatérios da CPA
utilizados pela gestéo é: 10 9 1 1 9 4
DISCENTE
38.46% 34.62% 3.85% 3.85%  3.85% 15.38%
Na tabela 1 verifica-se na pergunta (E1DO8 - 1: “A divulgacao

(apresentacdao, site, acesso ao relatorio) dos resultados da ultima avaliacéo
institucional, realizada pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) é”) que as
médias variam entre 2,83 a 3,48. As colora¢des nos quadrantes das médias estao

tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da

Autoavaliacdo IFC). A concluséo para essa questdo, para docentes, TAEs e

discentes (com coloracdo verde a média), € que se atingiu a qualidade de

adequada esse indicador e, que acdes que favorecam o seu pleno atendimento
devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.
Para a pergunta E1D0S8 - 2 “Os dados - dos relatérios da CPA - sdo a base
paraatomadade decisdes da gestdo, sendo assim o uso dos relatérios da CPA
utilizados pela gestao é” as médias variam entre 2,83 a 2,33. As coloracdes nos

quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -

Média

3.29

2.83

3.48

3.06

2.83

3.33
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Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para

docentes, TAEs e discentes (com coloracdo verde a média), é que se atingiu a

qualidade de adequada esse indicador e, que a¢cbes que favorecam o seu pleno
atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO

institucional.

Eixo | — Planejamento e Avaliagao
Dimens&o VIII — Planejamento e avaliagdo dos processos, resultados e eficacia
da autoavaliagao institucional.

B Muito Bom (a) (as) [ Bom (a) (as) Regular [l Ruim [ Naose aplica [} N3o sei responder

50.00%

42.88%
39.32%

40.00%

30.00%

20.00%

13.59%

10.00%

0.00%
E1D08 -1 E1D08 - 2

Questdo

Grafico 1 - Porcentagens das respostas: 6timo, bom, regular, ruim e ndo sei/néao sei responder,
obtidas para as perguntas E1DO08 - 1 e E1DO0S8 - 2.

O Gréfico 1 ilustra as respostas absolutas da pergunta E1D08 - 1 e E1DO0S8 - 2,

tendo a maior parte dos respondentes, 42,88% e 39,32%, correspondentemente,
respondendo “bom”. Apesar da predominancia de respostas apresentarem quesito
‘bom” para as perguntas, as notas indicam que acdes de desenvolvimento séo

indicadas para a gestao.
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3.2 ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 2:
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.2.1 Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A tabela 2 apresenta os dados absolutos (numeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opc¢do do
guestionario: 6timo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a cada
opcdo do questionario) para as respostas obtidas com as questdes do Eixo 2:
Desenvolvimento Institucional - Dimensé&o 1: Misséo e PDI (E2D01) para os trés
segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Com relacdo a primeira pergunta deste grupo (E2D01 - 1: “A divulgacéo
(apresentacao, site, acesso ao relatorio) do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) €”) a média das notas atribuidas pelos respondentes dos trés
publicos (Docentes, TAES e Discentes) oscila entre 2,85 e 3,27. As coloracdes nos
guadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -
Critérios para Andlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para

docentes, TAEs e discentes (com coloracdo verde a meédia), é que se atingiu a

qualidade de adequada esse indicador e, que agbes que favorecam o0 seu pleno
atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO
institucional.

A segunda pergunta desta dimenséo (E2D01 - 2: “O cumprimento da missao
(proporcionar Educacao Profissional, atuando com o tripé: em ensino,
pesquisa e extensdo, comprometidos com aformacéao cidada, aincluséo social
e o desenvolvimento regional) institucional pelo IFC é”)obteve média de
desempenho entre 3,29 e 3,58, considerando todos os publicos respondentes. As
coloracbes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Andlise da Autoavaliacdo IFC). A concluséo

para essa questdo, para docentes, TAEs e discentes (com coloracdo verde a

meédia), é que se atingiu a qualidade de adequada esse indicador e, que a¢cdes que
favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

Tabela 2 - Respostas obtidas para o Eixo 2 Dimenséao 01.
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A divulgacéo (apresentacéo,

E2DO01 - site, acesso ao relatorio) do

1 Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) é:

O cumprimento da missao
(proporcionar Educacéo
Profissional, atuando com o
trip€: em ensino, pesquisa e
extensao, comprometidos
com a formacéo cidada, a
incluséo social e 0
desenvolvimento regional)
institucional pelo IFC é:

E2D01 -
2

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

27.78%

3

21.43%

11

42.31%

11

61.11%

5

35.71%

15

57.69%

33.33%

6

42.86%

7

26.92%

4

22.22%

8

57.14%

11

42.31%

38.89%

3

21.43%

3

11.54%

2

11.11%

1

7.14%

0.00%

0.00%

7.14%

3.85%

5.56%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

7.14%

4

15.38%

0

0.00%

0.00%

0.00%

A distribuicao relativa das respostas E2D01 - 1 e E2DO01 - 2 indicadas no grafico
“EXCELENTE”

2 confirmam as respostas na alternativa “BOM”, tendo 34,37% e

51,51%,

respectivamente. Mesmo com desempenho “BOM” nesta dimenséo

(representados pela cor Verde), considera-se que a mesma pode passar por

processos de ‘DESENVOLVIMENTO?”,

EXCELENCIA (representada pela cor AZUL).

de forma a aproxima-la da condigdo de
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Eixo Il — Desenvolvimento Institucional
Dimenséo | - Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

B Muito Bom (a) (as) [ Bom (a) (as) Regular [ Ruim [ Naoseaplica [l N&o seiresponder

60.00%

51.51%

40.00%

20.00%

I Q,
L 85%, 10%.0.00%
—_————

E2D01 -2

0.00%

Questao

Grafico 2 - Porcentagens das respostas: 6timo, bom, regular, ruim e ndo sei/nao sei responder,
obtidas para as perguntas E2D01 - 1 e E2DO01 - 2.

3.2.2 Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

A tabela 3, apresenta os dados absolutos (numeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada op¢ao do questionario:
otimo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a cada opg¢do do
guestionario) para as respostas obtidas com as questdes do Eixo 2:

Desenvolvimento Institucional - Dimensdo 3: Responsabilidade Social da

Instituicdo (E2D03) para os trés segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Com relagdo a primeira pergunta deste grupo (E2D03 - 1: “Os atendimentos
aos arranjos produtivos locais nas atividades de ensino, pesquisa e extensao
desenvolvidas pelo campus, sdo:”) a meédia das notas atribuidas pelos
respondentes dos trés publicos (Docentes, TAES e Discentes) oscila entre 3,00 e
3,46. As coloragBes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura
2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Andlise da Autoavaliacdo IFC). A concluséo

para essa questéo, paradocentes, TAEs e discentes (todos com coloracéo verde

a
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media), € que se atingiu a qualidade de adequada esse indicador e, que a¢bes que
favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

Tabela 3 - Respostas obtidas para o Eixo 2 Dimenséo 03.

5 8 5 0 0 0
DOCENTE
Os atendimentos dos 27.78% 44.44% 27.78% 0.00% 0.00% 0.00%
arranjos produtivos locais, . " 5 1 . 1
E2D03 - 1 nas at|V|.dades )(jte en~smo, TAE
pesquisa € extensao, 14.29% 71.43% 0.00% 7.14%  0.00% 7.14%
desenvolvidas pelo campus
sdo: 12 14 0 0 0 0
DISCENTE
46.15% 53.85% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
4 9 3 2 0 0
DOCENTE
22.22% 50.00% 16.67% 11.11%  0.00% 0.00%
As ac¢bes promovidas para 2 7 3 1 0 1
E2DO03 - 2 o desenvolvimento TAE
sustentavel no campus sao: 14.29% 50.00% 21.43% 7.14% 0.00% 7.14%
13 9 2 0 1 1
DISCENTE
50.00% 34.62% 7.69%  0.00% 3.85% 3.85%
O respeito pelas diferencas 7 9 1 1 0 0
de género, étnicas, DOCENTE
comunidade académica por 5 . 5 5 o 0
meio de: palestras, cursos, TAE
apresentacdes, atividades 42.86% 50.00% 0.00% 0.00% 0.00%  7.14%
dos Nucleos de
E2D03 -3 Atendimento as Pessoas 20 4 0 1 0 1
com Necessidade
Especificas (NAPNE), de
exualidade (NEGES) e de 76.92% 15.38% 0.00% 3.85%  0.00% 3.85%
Estudos Afro-brasileiros e
Indigenas (NEABI), no seu
campus é:
E2D03 -4 Asacgdes deinclusaoas DOCENTE 3 13 1 1 0 0 -




E2D03 - 5
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pessoas com deficiéncias 16.67% 72.22% 5.56% 5.56% 0.00% 0.00%
e/ou necessidades
educacionais especificas 3 7 2 0 0 2
séo: TAE
21.43% 50.00% 14.29% 0.00% 0.00% 14.29%
12 10 3 1 0 0
DISCENTE
46.15% 38.46% 11.54% 3.85% 0.00% 0.00%
11 4 2 1 0 0
DOCENTE
As atividades 61.11% 22.22% 11.11% 5.56% 0.00% 0.00%
desenvolvidas, no campus,
(feiras, eventos, mostras, TAE 7 6 0 1 0 0
enire outros) que imiegram 50.00% 42.86% 0.00% 7.14%  0.00%  0.00%
Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade séo: 19 5 1 1 0 0
DISCENTE

73.08% 19.23% 3.85% 3.85% 0.00% 0.00%

A segunda pergunta desta dimensédo (E2D03 - 2: “As acdes promovidas
para o desenvolvimento sustentavel no campus sao:”) obteve média de
desempenho entre 3,22 e 3,72, considerando todos os publicos respondentes. As
coloragbes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo IFC). A concluséo

para essa questdo, para docentes, TAEs e discentes (com coloracédo verde a

média), é que se atingiu a qualidade de adequada esse indicador e, que acdes que
favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

A terceira pergunta desta dimensdo (E2D03 — 3: “O respeito pelas
diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica
por meio de: palestras, cursos, apresentacdes, atividades dos Nucleos de
Atendimento as Pessoas com Necessidade Especificas (NAPNE), de Estudos
de Género e Sexualidade (NEGES) e de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas
(NEABI), no seu campus é:”) obteve média de desempenho entre 2,99 e 3,18,
considerando todos os publicos respondentes. As coloracfes nos quadrantes das
médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para

Andlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes,

TAES e discentes (com coloracdo verde a média), € que se atingiu a qualidade de

3.08

3.27

3.39

3.36

3.62
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adequada esse indicador e, que acdes que favorecam o seu pleno atendimento
devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

A quarta pergunta desta dimenséo (E2D03 — 4: “As ag¢oes de inclusdo para
pessoas com deficiéncias e/ou necessidades educacionais especificas sao:”)
obteve média de desempenho entre 3,00 e 3,27, considerando todos os publicos
respondentes. As colora¢des nos quadrantes das médias estdo tomando como base
a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC). A

conclusdo para essa questdo, para docentes, TAEs e discentes (todos com

coloracdo verde amédia), é que se atingiu a qualidade de adequada esse indicador

e, que acdes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por
isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.
A quinta pergunta desta dimensdo (E2D03 - 5: “As atividades

desenvolvidas no campus (feiras, eventos, mostras, entre outros) que integram
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade sao:”) obteve média de desempenho entre 3,36
e 3,62, considerando todos os publicos respondentes. As coloracdes nos quadrantes
das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios

para Andlise da Autoavaliacao IFC). A concluséo para essa questdo, para docentes,

TAEs e discentes (todos com coloracdo verde a meédia), é que se atingiu a

gualidade de adequada esse indicador e, que acBes que favorecam o seu pleno
atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO

institucional.
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Eixo Il — Desenvolvimento Institucional
Dimensé&o Il - Responsabilidade Social da Instituicdo

B Muito Bom (a) (as) [l Bom (a) (as) Regular [l Ruim [ Naoseaplica [l N&o seiresponder

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0100%

———————

0. 00%
0.00% 2:38%)

E2D03 - 1 E2D03 - 2 E2D03 -3 E2D03 - 4 E2D03 -5

Questao

Gréfico 3 - Porcentagens das respostas: 6timo, bom, regular, ruim e ndo sei/ndo sei responder,
obtidas para as perguntas E2D03 - 1, E2D03 - 2, E2D03 - 3, E2D03 - 4 e E2D03 - 5.

A distribuicéo relativa das respostas E2D03-1, E2D03-2, E2D03-3, E2D03-4 e
E2D03-5 indicadas no gréfico 3 confirmam a predominancia de respostas na
alternativa “BOM” ao apresentar porcentagem para essa qualidade de 56,57%,
44.87%, 53,56%, e EXECELENTE” 52,89 % e 61,40%, respectivamente. Mesmo com
desempenho “BOM” nesta dimensao (representados pela cor Verde), considera-se
que a mesma pode passar por processos de “DESENVOLVIMENTO”, de forma a
aproxima-la da condicdo de EXCELENCIA (representada pela cor AZUL).
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3.3 ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 3: POLITICAS
ACADEMICAS

3.3.1 Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

A tabela 4, apresenta os dados absolutos (nUmeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opc¢do do
questionario: étimo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a cada
opcao do questionario) para as respostas obtidas com as questbes do Eixo 3:
Politicas Académicas - Dimens&o 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Extensdo (E3D02) para os trés segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Com relacdo a primeira pergunta deste grupo (E3D02 — 1: “A divulgacéo
sobre os resultados das avaliagées dos cursos é:”) a média das notas atribuidas
pelos respondentes dos trés publicos (Docentes, TAES e Discentes) oscila entre 2,85
e 3,48. As coloracfes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura
2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC). A conclusao
para essa questdo, para docentes, TAEs (todos com coloracdo verde) e

discentes (coloracdo azul), é que se atingiu a qualidade ADEQUADA (para

docentes e TAEs) e EXECENCIA para discentes respectivamente para esse
indicador e, que acbes que favorecam o0 seu pleno atendimento devem ser

estimuladas.

Tabela 4 - Respostas obtidas para o Eixo 3 Dimenséo 02.

Eixo Ill — Politicas Académicas

Dimensao Il - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

A divulgacéo sobre os
E3D02 - 1 DOCENTE

resultados das 38.89% 44.44% 16.67% 0.00% 0.00%  0.00%



avaliagbes dos cursos
é:

A divulgacéo, a
atuacao, o incentivo e
0 apoio (do Campus)
E— quanto a pa.rticipagéo
em projetos
envolvendo - ensino,
pesquisa e extensao -

é:

O cumprimento dos
tramites legais, a
transparéncia e a
E3DO02 - 3 clareza dos critérios de
avaliacéo de projetos
de ensino, pesquisa e

extenséo é:

A integragéo e a
interdisciplinaridade
trabalhadas - nas
E3D02 - 4 Componentes
Curriculares
(disciplinas) - dos

Cursos é:

O incentivo e o apoio
as atividades extra-
campus (visitas
E3D02 -5 técnicas, viagens de
estudos, participacao
em eventos, entre

outros) é:

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

3

21.43%

14

53.85%

6

33.33%

4

28.57%

8

30.77%

7

38.89%

4

28.57%

12

46.15%

2

11.11%

1

7.14%

9

34.62%

7

38.89%

6

42.86%

12

46.15%

2

5

35.71%

9

34.62%

9

50.00%

7

50.00%

14

53.85%

7

38.89%

6

42.86%

10

38.46%

8

44.44%

5

35.71%

11

42.31%

4

22.22%

4

28.57%

8

30.77%

12

5

35.71%

2

7.69%

5.56%

7.14%

3

11.54%

3

16.67%

2

14.29%

2

7.69%

6

33.33%

1

7.14%

3

11.54%

5

27.78%

2

14.29%

5

19.23%

2

0

0.00%

0

0.00%

2

11.11%

0

0.00%

3.85%

5.56%

0.00%

0.00%

2

11.11%

1

7.14%

3.85%

2

11.11%

0

0.00%

3.85%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

3.85%

0.00%

0.00%

0.00%

7.14%

3.85%

0.00%

2

14.29%

0

0.00%

0.00%

2

14.29%

2

7.69%

0.00%

6

42.86%

1

3.85%

0.00%

2

14.29%

0

0.00%

w
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DOCENTE 11.11% 66.67% 11.11% 11.11% 0.00% 0.00%

As acdes de
. 1 5 4 0 0 4
permanéncia e de TAE
E3D02 -6 prevencao - da evasao 7.14% 35.71% 28.57% 0.00% 0.00%  28.57%
escolar - no campus
. 10 7 2 4 0 3
sao: DISCENTE
38.46% 26.92% 7.69% 15.38% 0.00% 11.54%
> ; 0 12 5 1 0 0
O acesso a qualidade DOCENTE
e a diversidade dos 0.00% 66.67% 27.78% 5.56% 0.00%  0.00%
recursos virtuais de
1 4 5 0 0 4
E3DO02 - 7 aprendizagem - TAE
ambientesiirtiase o 7.14% 28.57% 35.71% 0.00% 0.00% 28.57%
a distancia oferecidos 9 10 5 2 0 0
A - DISCENTE
no campus sao:
34.62% 38.46% 19.23% 7.69% 0.00% 0.00%
2 6 7 1 0 2
DOCENTE

11.11% 33.33% 38.89% 5.56% 0.00% 11.11%
As acdes da Politica de

2 4 4 0 0 4
E3D02 - 8 Internacionalizacdo do TAE
IEC sdo: 14.29% 28.57% 28.57% 0.00% 0.00% 28.57%
10 6 0 0 0 10

DISCENTE
38.46% 23.08% 0.00% 0.00% 0.00% 38.46%

1 7 6 2 0 2

O incentivo - aos DOCENTE

ST e 556% 38.89% 33.33% 11.11% 0.00% 11.11%

Intercambio entre o 2 3 3 0 0 6
E3DO02 - 9 TAE

IFC e outras 14.29% 21.43% 21.43% 0.00% 0.00%  42.86%

Instituicdes Nacionais -

26 6 8 1 4 0 7
= DISCENTE

23.08% 30.77% 3.85% 15.38% 0.00% 26.92%

A segunda pergunta desta dimensao (E3D02 — 2: “A divulgacgéo, a atuacgéo,
o incentivo e o apoio (do Campus) quanto a participacdo em projetos
envolvendo - ensino, pesquisa e extensao - é:”) obteve média de desempenho
entre 3,06 e 3,25, considerando todos os publicos respondentes. As coloracdes nos

quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -

2.70

3.00

2.61

2.60

3.00

2.56

2.80

3.63

2.44

2.88

2.84
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Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC). A concluséo para essa questdo, para

docentes, e discentes (com coloracédo verde), e para TAE’s (com coloragao azul)

€ que se atingiu a qualidade ADEQUADA (para docentes e discentes) para esse
indicador e, que acbes que favorecam o0 seu pleno atendimento devem ser
estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional e
EXCELENCIA para TAEs.

A terceira pergunta desta dimensdo (E3D02 — 3: “O cumprimento dos
tramites legais, a transparéncia e a clareza dos critérios de avaliacao de
projetos de ensino, pesquisa e extensao é:”) obteve média de desempenho entre
3,11 e 3,42, considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes nos
guadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -
Critérios para Analise da Autoavaliacéo IFC). A conclusdo para essa questéo, para

docentes e TAEs (todos com coloracdo verde), é que se atingiu a qualidade

ADEQUADA para esse indicador e, que acbes que favorecam o seu pleno
atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO
institucional e EXCELENCIA para discentes.

A quarta pergunta desta dimensdo (E3D02 — 4: “A integracdo e a
interdisciplinaridade trabalhadas - nas Componentes Curriculares (disciplinas)
- dos cursos é:”) obteve média de desempenho entre 2,56 e 3,17, considerando
todos os publicos respondentes. As coloracdes nos quadrantes das meédias estédo
tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Andlise da
Autoavaliagdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes, TAEs e

discentes (todos com coloracao verde), é que se atingiu a qualidade ADEQUADA

para esse indicador e, que acdes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser
estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

Sobre a quinta pergunta desta dimensao (E3D02 — 5: “O incentivo e o apoio
as atividades extra-campus (visitas técnicas, viagens de estudos, participagao
em eventos, entre outros) é:”) a média de desempenho oscila entre 2,89 e 3,33,
considerando todos os publicos respondentes. As coloracdes nos quadrantes das
médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para

Andlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para TAEs (com

coloracdo azul), € que se atingiu a qualidade ADEQUADA para esse indicador. Ja

para os docentes e discentes (ambos com coloracdo verde), é que se atingiu a
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qualidade SATISFATORIA para esse indicador e, que a¢des que favorecam o seu
pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ATENCAO
institucional.

A sexta pergunta desta dimenséo (E3D02 - 6: “As agdes de permanéncia e
de prevencdao - da evasdo escolar - no Campus sao:”) apresenta uma média de
desempenho que varia entre 2,70 e 3,19 entre todos os respondentes considerados.
As coloracdes nos quadrantes das meédias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Andlise da Autoavaliacdo IFC). A concluséo

para essa questdo, para docentes e TAEs e discentes (todos com coloracéo

verde), é que se atingiu a qualidade ADEQUADA para esse indicador e, que acdes
gue favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ATENCAO institucional.

A sétima pergunta desta dimens&o (E3D02 - 7: “O acesso a qualidade e a
diversidade dos recursos virtuais de aprendizagem - ambientes virtuais e/ou a
distancia oferecidos no Campus sao:”) apresenta uma média de desempenho que
varia entre 2,60 e 3,00 entre todos os respondentes considerados. As coloracdes nos
quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -
Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC). A concluséo para essa questdo, para

docentes, TAES e discentes (todos com coloracdo verde), atingiu-se a qualidade

ADEQUADA para esse indicador, e que acbGes que favorecam o seu pleno
atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO
institucional.

A oitava pergunta da dimensdo (E3D02 - 8: “As ag¢bes da Politica de
Internacionalizacdo do IFC sao:”) obteve um desempenho médio entre 2,56 e 3,63
entre todos os respondentes considerados. As coloragbes nos quadrantes das
médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para

Andlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes e

TAEs (ambos com coloracédo verde), € que se atingiu a qualidade ADEQUADA

para esse indicador e, que a¢cdes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser
estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional. Para os
discentes (coloracéo azul) atingiu a qualidade ADEQUADA.

Na nona e ultima questdo desta dimensdo (E3D02 — 9: “O incentivo - aos

programas de Intercambio entre o IFC e outras Instituic6es Nacionais - é:’) 0
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desempenho médio variou entre 2,44 e 2,88 considerando todo o publico
respondente. As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base
a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Andlise da Autoavaliacao IFC). A

concluséo para essa questdo, para docentes, (com coloracdo amarela), € que se

atingiu a qualidade SATISFATORIA para esse indicador, e que medidas e agdes que
favorecam o seu pleno atendimento devem ser potencializadas e, por isso, requerem

ATENCAO institucional. A conclusdo para essa questdo, para TAES e discentes

(ambos com coloracdo verde), atingiu-se a qualidade ADEQUADA para esse

indicador, e que acbes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser

estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.
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Eixo Ill — Politicas Académicas
Dimensao Il - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
B Muito Bom (a) (as) [l Bom (a) (as) Regular [ Ruim [ Naoseaplica [l Nao sei responder
60.00%
51.28%
44 .57%
42.63% 43.10%

40.07% 40.82%
40.00% _338:26%
- 30.36%
28.33%
2719% ;605% 2696%
: 21. L‘ﬁ“/o

18. 91 %
20.00%
14, 31%
i 83%
05
0.00% L.

E3D02-1 E3D02-2 E3D02-3 E3D02-4 E3D02-5 E3D02-6 E3D02-7 E3DD2 8 E3D02 9

1337%392/

8.83% 9.52%

7 33% 7. 37%

Questao

Grafico 4 - Porcentagens das respostas: 6timo, bom, regular, ruim e ndo sei/nao sei responder,
obtidas para as perguntas E3D02 - 1, E3D02 - 2, E3D02 - 3, E3DO02 - 4, E3D02 - 5, E3D02 - 6, E3D02
-7,E3D02 -8 e E2D03 - 9.

A observacao da distribuicdo relativa das respostas as questbes E3D02-1 a
E3D02-9 indicadas no gréfico 4 permite perceber uma predominancia de respostas
positivas (na alternativa “BOM”) entre as questbes de 1 a 9 que apresentaram
porcentagem de 38,26%, 51,28%, 40,07%, 40,82%, 27,19%, 43,10%, 44,37%,
28,33% e 30,36%, respectivamente na ordem. Mesmo com desempenho “BOM”
nessas questdes (representados pela cor VERDE), considera-se que as mesmas
podem passar por processos de “DESENVOLVIMENTQO?”, de forma a aproxima-la da
condicdo de “EXCELENCIA” (representada pela cor AZUL). Mas observa-se também
gue nas questdes 8 e 9, as participagOes relativas das respostas positivas (bom e
otimo) diminuem. Mas essa queda relativa se d4 mais em funcdo do aumento do
numero de respostas em “Nao se Aplica” e “Nao sei responder” do que no incremento

de respostas negativas (regular e ruim). O elevado numero de respostas “Nao sei
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responder” pode ser um indicativo de que medidas precisam ser tomadas nos
processos de sensibilizacdo da CPA a respeito do esclarecimento ao publico-alvo do

teor das questdes.

3.3.2 Dimenséo 4: Comunicagao com a Sociedade

A tabela 5, apresenta os dados absolutos (nimeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada op¢ao do questionario:
6timo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a cada opc¢édo do
guestionario) para as respostas obtidas com as questdes do Eixo 3: Politicas
Académicas - Dimensé&o 4: Comunicacdo com a Sociedade (E3D04) para os trés
segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Com relacdo a primeira pergunta deste grupo (E3D04 - 1: “A apresentacéao
dos conteudos (de forma clara, organizada e atualizada) no Site Institucional
é:”) a média das notas atribuidas pelos respondentes dos trés publicos (Docentes,
TAES e Discentes) oscila entre 2,33 e 3,28. As colora¢des nos quadrantes das
meédias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para

Andlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes, e

TAEs (ambos com_coloracdo amarela), é que se atingiu a qualidade

SATISFATORIA para esse indicador e, que agdes que favorecam o seu pleno
atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ATENCAO institucional.
Ja para os discentes (com coloracdo azul), é que atingiu-se a qualidade
ADEQUADA para esse indicador.

Tabela 5 - Respostas obtidas para o Eixo 3 Dimenséo 04.
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A apresentacao dos
contetdos (de forma
clara, organizada e
atualizada) no Site
Institucional é:

E3D04 - 1

Os mecanismos de
comunicagéo,
estratégias de

divulgacéo da Instituicdo

e a interacdo do IFC

com a sociedade, em
redes sociais, jornais,

TV, Radio e outros

meios sao:

E3D04 - 2

A comunicagéo e a
divulgagéo das
atividades previstas, no
calendéario académico, e
das atividades extras, no
campus, sao:

E3DO04 - 3

A eficiéncia e a clareza,
na comunicagao e

E3D04 - 4 divulgacao - presentes
nos processos de

Ingresso no IFC - séo:
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0.00%

0

0.00%

3.85%
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0.00%

0.00%
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A segunda pergunta desta dimensédo (E3D04 — 2: “Os mecanismos de
comunicacdao, estratégias de divulgacéo da Instituicdo e ainteracdo do IFC com
a sociedade, em redes sociais, jornais, TV, Radio e outros meios sao:”) obteve
média de desempenho entre 2,68 e 2,88, considerando todos os publicos
respondentes. As colora¢des nos quadrantes das médias estdo tomando como base
a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo IFC). A

conclusdo para essa questdo, para docentes, TAEs e discentes (todos com

coloracao verde), é que se atingiu a qualidade ADEQUADA para esse indicador e,

gue agles que favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por
isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

A terceira pergunta desta dimensdo (E3D04 - 3: “A comunicacdo e a
divulgacéo das atividades previstas, no calendéario académico, e das atividades
extras, no campus, sao:”) obteve média de desempenho entre 2,71 e 3,23,
considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes nos quadrantes das
médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para

Andlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes,

TAEs e discentes (todos com coloracdo verde), € que se atingiu a qualidade

ADEQUADA para esse indicador e, que acbes que favorecam o seu pleno
atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO
institucional.

A quarta e ultima pergunta desta dimensdo (E3D04 - 4: “A eficiéncia e a
clareza, na comunicacao e divulgacdo - presentes nos processos de Ingresso
no IFC - sao:”) obteve média de desempenho entre 3,07 e 3,19 considerando todos
0s respondentes. As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacéo IFC).
A concluséo para essa questdo, para docentes, TAEs e discentes (todos com

coloracao verde), é que se atingiu a qualidade ADEQUADA para esse indicador e,

gue acdes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso,
requerem ACOMPANHAMENTO institucional.
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Eixo |l — Politicas Académicas
Dimenséo IV - Comunica¢do com a Sociedade
B Muito Bom (a) (as) [l Bom (a) (as) Regular [l Ruim [ Naose aplica [} N&o seiresponder
) 49.10%
50.00% 16 50%

40.00%

30.00%

20.00% 17.24%W17:16%

10.00%

3413%
0:00:00%
0.00%
E3D04 - 1 E3D04 - 2 E3D04 - 3 E3D04 - 4

Questao

Gréfico 5 - Porcentagens das respostas: 6timo, bom, regular, ruim e ndo sei/nédo sei
responder, obtidas para as perguntas E3D04 - 1, E3D04 - 2, E3D04 - 3 e E2D04 - 4.

A observacado da distribuicdo relativa das respostas as questdes E3D04-1 a
E3DO04-4 indicadas no grafico G5 permite perceber uma predominéncia de respostas
positivas (na alternativa “BOM”) ao apresentar para essa qualidade 49,10, 42,10%,
46,50% e 39,89%, respectivamente . Mesmo com desempenho “BOM” nessas
guestbes (representados pela cor VERDE), considera-se que as mesmas podem
passar por processos de “DESENVOLVIMENTO?”, de forma a aproxima-la da condicéo
de “EXCELENCIA” (representada pela cor AZUL).

3.3.3 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

A tabela 6, apresenta os dados absolutos (numeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada op¢ao do questionario:

otimo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a cada opcéo do
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guestionario) para as respostas obtidas com as questdes do Eixo 3: Politicas
Académicas - Dimensé&o 9: Politica de Atendimento aos Discentes (E3D09) para
os trés segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Com relacdo a primeira pergunta deste grupo (E3D09 — 1: “A Politica de
Acesso que ocorre por meio do Sistema de Cotas no IFC é:”) a média das notas
atribuidas pelos respondentes dos trés publicos (Docentes, TAES e Discentes) oscila
entre 3,23 e 3,63. As colora¢cBes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC).
A conclusdo para essa questdo, para docentes e discentes (ambos com
coloracdio_azul), € que se atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA

para esse indicador e, que as medidas que promoveram tal percepcdo requerem

dedicaco e acbes para a sua MANUTENCAO. J4 para os TAES (com coloracéo

verde) atingiu a qualidade ADEQUADA para esse indicador e, que acdes que
favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

Tabela 6 - Respostas obtidas para o Eixo 3 Dimenséo 09.

Eixo Ill = Politicas Académicas
Dimenséo IX - Politicas de Atendimento aos Discentes

2

DOCENTE
- 61.11% 22.22%  5.56% 0.00% 0.00% 11.11%
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ocorre por meio do 3 10 0 0 0 1
: TAE 3.23
Sistema de Cotas no IFC 21.43%  71.43% 0.00% 0.00%  0.00%  7.14%
é:
12 11 0 0 0 3
DISCENTE

46.15% 42.31% 0.00%  0.00% 0.00% 11.54%

6 10 1 0 0 1
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letivos, jogos estudantis)
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sao:
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DISCENTE 34.62% 42.31% 11.54% 0.00% 7.69% 3.85%

4 6 2 1 1 4
DOCENTE
22.22%  33.33% 11.11% 556%  556%  22.22%
A orientagdo/suporte para TAE 1 5 2 0 0 6
a realizagdo do Estagio €: 714%  3571% 14.29% 0.00%  0.00%  42.86%
8 5 6 3 1 3
DISCENTE

30.77% 19.23% 23.08% 11.54% 3.85% 11.54%

A segunda pergunta desta dimenséo (E3D09 — 2: “Os beneficios oferecidos
pelos Programas de Assisténcia Estudantil (PAE) séo:”) obteve média de
desempenho entre 3,25 e 3,61, considerando todos os publicos respondentes. As
coloracbes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Andlise da Autoavaliacdo IFC). A concluséo
para essa questdo, para docentes, discentes e TAES (todos com coloracéao
azul), atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA para esse indicador e,
gue as medidas que promoveram tal percepcao requerem dedicacéo e acdes para a
sua MANUTENCAO.

A terceira pergunta desta dimenséo (E3D09 — 3: “O atendimento e o servi¢o

prestados pelo - Servico Integrado de Suporte e Acompanhamento Educacional
(SISAE) - sao:”) obteve média de desempenho entre 2,83 e 3,36, considerando
todos os publicos respondentes. As coloracdes nos quadrantes das médias estao
tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da

Autoavaliagao IFC). A concluséo para essa questéo, para docentes (com coloracao

verde), € que se atingiu a qualidade ADEQUADA para esse indicador e, que acoes
gue favoregcam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional. Para discentes e TAES (ambos com
coloracdo azul), atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA para esse
indicador e, que as medidas que promoveram tal percepcéo requerem dedicacao e
acdes para a sua MANUTENCAO.

A quarta pergunta desta dimensdo (E3D09 — 4: “A interagdo entre a

Coordenacgao de Curso e os estudantes é:”) obteve média de desempenho entre

3,10 e 3,50, considerando todos os publicos respondentes. As coloracdes nos

3.00

2.88

2.82
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guadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -

Critérios para Andlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para

discentes (com coloracéo verde), € que se atingiu a qualidade ADEQUADA para
esse indicador e, que a¢lOes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser
estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional. Para

docentes e TAES (ambos com coloracdo _azul), atingiu a qualidade de ALTO

GRAU DE EXCELENCIA para esse indicador e, que as medidas que promoveram
tal percepcéo requerem dedicacéo e acdes para a sua MANUTENGCAO.

Sobre a quinta pergunta desta dimensao (E3D09 — 5: “As Politicas de
Integracdo Académica e Social (feira do conhecimento, semanas académicas,
sabados letivos, jogos estudantis) entre os estudantes, no campus e
intercampus, sao:”) a média de desempenho oscila entre 3,25 e 3,33 considerando
todos os publicos respondentes. As coloragdes nos quadrantes das médias estdo
tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da

Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, Para docentes, TAES e

discentes (todos com coloracdo azul), atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE

EXCELENCIA para esse indicador e, que as medidas que promoveram tal percepgao

requerem dedicacéo e acbes para a sua MANUTENCAO.

A sexta pergunta desta dimensao (E3D09 — 6: “As A¢oes Pedagdgicas de
atendimento extraclasse aos discentes sdo:”) apresenta uma média de
desempenho que varia entre 2,78 e 3,26 entre todos os respondentes considerados.
As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Andlise da Autoavaliacdo IFC). A concluséo
para essa questdo, para docentes e TAEs (ambos com coloracéo verde), é que

se atingiu a qualidade ADEQUADA para esse indicador e, que acdes que favorecam
0 seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional. A conclusdo para essa questéao, Para discentes
(com colorac&o azul), atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA para

esse indicador e, que as medidas que promoveram tal percepcdo requerem

dedicacéo e acBes para a sua MANUTENCAO.
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A sétima e ultima pergunta da dimenséo (E3D09 — 7: “A orientagao/suporte
para a realizagao do Estagio é:”) obteve um desempenho médio entre 2,88 e 3,00,
considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes nos quadrantes das
médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para

Andlise da Autoavaliagdo IFC). A conclusdo para essa questédo, paradocentes, TAEs

e _discentes (todos com_ coloracdo verde), € que se atingiu a qualidade de

ADEQUADA para esse indicador e, que acdes que favorecam o0 seu pleno

atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO

institucional.

Eixo lll — Politicas Académicas
Dimenséo IX - Politicas de Atendimento aos Discentes

B Muito Bom (a) (as) [l Bom (a) (as) Regular [l Ruim [ N3ose aplica [l N&o seiresponder

50.00% .
45.32% 46.36% 46.76% 45.93%

42.90%
40.62%

40.00% 37155% 37.34%

38.97%

29.43%
30.00%
25.54%

20.00%

12.27%

10.00%

0.00%
E3D09 -1 E3D09 - 2 E3D09 - 3 E3D09 - 4 E3D09 -5 E3D09 -6 E3D09 -7

Questdo

Grafico 6 - Porcentagens das respostas: 6timo, bom, regular, ruim e ndo sei/nao sei responder,
obtidas para as perguntas E3D09 - 1, E3D09 - 2, E3D09 - 3, E3D09 - 4, E3D09 - 5, E3D09 - 6 e
E2D09 - 7.

A observacdo da distribuicao relativa das respostas as questdes E3D09-1 a
E3D09-7 indicadas no grafico 6 permite perceber uma predominancia de respostas

positivas (na alternativa “BOM”) ao apresentar para essa qualidade 45,32%, 46,36%,
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46,76%, 40,62%, 45,93%, 38,97% e 29,43%, respectivamente. Mesmo com
desempenho “BOM” nessas questdes (representados pela cor VERDE), considera-se
que as mesmas podem passar por processos de “DESENVOLVIMENTO”, de forma a
aproximéa-la da condigao de “EXCELENCIA” (representada pela cor AZUL).

3.4 ANNALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 4: POLITICAS DE
GESTAO

3.4.1 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

A tabela 7, apresenta os dados absolutos (numeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opgao do questionario:
otimo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a cada opg¢édo do
guestionario) para as respostas obtidas com as questfes do Eixo 4: Politicas de
Gestdo - Dimensao 5: Politicas de Pessoal (E4D05) para os dois segmentos:
Docentes e TAEs.

Com relagéo a primeira pergunta deste grupo (E4D05 — 1: “As politicas de
capacitacdo no Campus e as condi¢cbes para participar em cursos de pos-
graduacédo e de formacédo continuada sao:”) a média das notas atribuidas pelos
respondentes dos dois publicos (Docentes e TAES) é de 2,78 e 2,85, respectivamente.
As coloragbes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacéo IFC). A conclusé@o para

essa questdo, para docentes e TAEs (ambos com coloragdo verde a media), é

gue se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que acbfes que
favoregcam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

Tabela 7 - Respostas obtidas para o Eixo 4 Dimenséo 05.

Eixo IV — Politicas de Gestao
Dimensao V - Politicas de Pessoal
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0 5 8 5 0 0
A relacs t DOCENTE
relacao entre a 0.00% 27.78%  44.44% 27.78%  0.00% 0.00%
quantidade de
Docentes e o volume
de trabalho exigido é: TAE 0 S 2 1 ¢ 8
0.00% 35.71% 14.29% 7.14% 0.00% 42.86%
4 5 5 2 0 2
A politica de DOCENTE
movimentacao 22.22% 27.78% 27.78% 11.11% 0.00% 11.11%
(Remocgéo e
Redistribuicdo) dos 3 7 1 0 0 3
servidores é: TAE

21.43% 50.00% 7.14% 0.00% 0.00% 21.43%

8 4 4 0 0 2
Os processos de DOCENTE
avaliacdo de Estagio 44.44% 22.22% 22.22%  0.00% 0.00% 11.11%
Probatério e/ou
Progressao Funcional 4 8 1 1 0 0

Sao: TAE
28.57% 57.14% 7.14% 7.14% 0.00% 0.00%

A segunda pergunta desta dimensdo (E4D05 — 2: “O incentivo na
participacao da elaboragao do planejamento anual do campus é:”) a média das
notas atribuidas pelos respondentes dos dois publicos (Docentes e TAES) € de 2,83
e 3,00, respectivamente. As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo
IFC). A concluséao para essa questao, para docentes e TAEs (com coloracao verde
a media), € que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que acdes
gue favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

A terceira pergunta desta dimenséo (E4D05 — 3: “O incentivo a participagao

em Grupos de Trabalho, Comissoées, etc. é:”) a média das notas atribuidas pelos
respondentes dos dois publicos (Docentes e TAES) é de 2,79 e 3,00, respectivamente.
As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Andalise da Autoavaliacdo IFC). A conclusédo para

essa questdo, para docentes e TAEs (ambos com coloragéo verde a meédia), é

gue se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que acbes que
favoregcam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

2.00

2.50

2.69

3.18

3.25

3.07
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A gquarta pergunta desta dimensdo (E4D05 — 4: “O conhecimento sobre as
acodes da Comissiao de Etica é:”) a média das notas atribuidas pelos respondentes
dos dois publicos (Docentes e TAES) € de 2,76 e 2,85, respectivamente. As
coloracdes nos quadrantes das médias estao tomando como base a Figura 2 (Escalas
e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo IFC). A conclusdo para essa

guestao, para docentes e TAEs (ambos com coloracdo verde a média), é que se

atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que acdes que favorecam o seu
pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

A quinta pergunta desta dimenséo (E4D05 — 5: “As relacfes interpessoais
no ambiente de trabalho no Campus sdo:”) a média das notas atribuidas pelos
respondentes dos dois publicos (Docentes e TAES) é de 2,78 e 3,00, respectivamente.
As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Andalise da Autoavaliacdo IFC). A conclusé&o para

essa questdo, para docentes e TAEs (ambos com coloragéo verde a meédia), é

gue se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que acbfes que
favoregcam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

A sexta pergunta desta dimensdo (E4D05 — 6: “Critérios técnicos devem
pautar a escolha de servidores para cargos de chefia ou funcdes
gratificadas.Em seu campus o atendimento dessa prerrogativa é:”) a média das
notas atribuidas pelos respondentes dos dois publicos (Docentes e TAES) é de 2,79
e 3,00, respectivamente. As colora¢des nos quadrantes das médias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacéao

IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes e TAEs (ambos com

coloracdo verde a meédia), é que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse

indicador e, que acbes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser
estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

A sétima pergunta desta dimenséo (E4D05 — 7: “A relagao entre quantidade
de TAEs e volume de trabalho exigido é:”) a média das notas atribuidas pelos
respondentes dos dois publicos (Docentes e TAES) é de 1,79 e 1,94,
respectivamente. As coloragfes nos quadrantes das médias estdo tomando como

base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacao IFC).
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A conclusao para essa questdo, para docentes e TAEs (ambos com coloracéo

amarela a média), é que se atingiu a qualidade de SATISFATORIA esse indicador

e, que acdes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por
isso, requerem ATENCAO institucional.

A oitava pergunta desta dimenséo (E4D05 — 8: ” A relagao entre quantidade
de Docentes e volume de trabalho exigido é:”) a média das notas atribuidas pelos
respondentes dos dois publicos (Docentes e TAES) é de 2,00 e 2,50, respectivamente.
As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Andalise da Autoavaliacdo IFC). A conclusédo para

essa questao, para docentes (com coloracdo amarela a média), € que se atingiu a

qualidade de SATISFATORIA esse indicador e, que acdes que favorecam o seu pleno
atendimento devem ser potencializadas e, por isso, requerem ATENCAOQ institucional.

J& para e TAEs (com coloracdo verde a média) € que se atingiu a qualidade de

ADEQUADO esse indicador,e que acdes que favorecam o seu pleno atendimento
devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

A nona pergunta desta dimensao (E4D05 — 9: “A politica de movimentagao
(remocgao e redistribuicdo) de servidores é:”) a média das notas atribuidas pelos
respondentes dos dois publicos (Docentes e TAES) é de 2,69 e 3,18, respectivamente.
As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacéo IFC). A conclusao para

essa questdo, para docentes e TAEs (ambos com coloracdo verde a média), é

gue se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que acgles que
favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

A décima pergunta desta dimensdo (E4D05 — 10: “Os processos de

avaliacao de estagio probatorio e/ou progressao funcional sédo:”) a média das
notas atribuidas pelos respondentes dos dois publicos (Docentes e TAES) é de 3,07
e 3,25, respectivamente. As coloracdes nos quadrantes das médias estao tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacao

IFC). A concluséo para essa questdo, para docentes a conclusdo para essa

guestdo, (com_coloracdo azul), atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE

EXCELENCIA para esse indicador e, que as medidas que promoveram tal percepgao
requerem dedicacdo e acdes para a sua MANUTENCAO. Para os TAEs (com
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coloracdo verde a média), é que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse

indicador e, que acbes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser

estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

Eixo IV — Politicas de Gestao
Dimensao V - Politicas de Pessoal

B Muito Bom (a) (as) [l Bom (a) (as) Regular [l Ruim Nzo se aplica [l Nao sei responder
60.00%
54.76%
52.38%
48.02%
41.67% .
400051 ot 38.89%  39.68%
. (o]
PO 32.14% 31.75%
301 65 3Ly 1
%

20.00%

21.43%
Rl 6.
L46%
L 2.78%
.. 2578% '- .- . '.

200100% 0:00%
X 2%
E4D05-1 E4D05-2 E4D05-3 E4D05-4 E4D05-5 E4D05-6 E4D05-7 OE4B05-8 E4D05-9 E4DOS5 - 10

0.00%

Questdo

Grafico 7 - Porcentagens das respostas: 6timo, bom, regular, ruim e ndo sei/néao sei responder,
obtidas para as perguntas E4D05 - 1, E4DO05 - 2, E4DO05 - 3, E4DO05 - 4, E4DO05 - 5, E4DO05 - 6, E4D05
-7, E4DO05 - 8, E4DO05 - 9 e E4DO05 - 10.

A observacao da distribuicdo relativa das respostas as questdes E4D05-1 a
E4D05-10 indicadas no grafico 7 permite perceber uma predominancia de respostas
positivas (na alternativa “BOM”) ao apresentar para essa qualidade 11,90 %, 32,14 %,
48,02 %, 52,38 %, 54,76 %, 41,67 %, 25,19 %, 31,75 %, 38,89 % e 39,68%,
respectivamente. Tendo apenas a questdo E4D05 — 07 a porcentagem preponderante
para a alternativa “Regular” com 30,39 %. Mesmo com a predominancia de
desempenho “BOM” nessas questdes (representados pela cor Verde), considera-se
gue elas podem passar por processos de ‘DESENVOLVIMENTO”, de forma a
aproximéa-la da condigao de “EXCELENCIA” (representada pela cor AZUL).
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3.4.2 Dimenséo 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

A tabela 8, apresenta os dados absolutos (nUmeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada op¢ao do questionario:
otimo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a cada opcédo do
guestionario) para as respostas obtidas com as questfes do Eixo 4: Politicas de
Gestéo - Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo (E4D06) para os trés
segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Com relacéo a primeira pergunta deste grupo (E4D06 — 1: “De modo geral, a
gestao do Campus é:”) a média das notas atribuidas pelos respondentes dos trés
publicos (Docentes, TAES e Discentes) oscila entre 3,11 e 3,42. As colora¢des nos
guadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -
Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC). A concluséo para essa questdo, para
docentes (com coloracdo verde a média), é que se atingiu a qualidade de

ADEQUADA esse indicador e, que acdes que favorecam o seu pleno atendimento
devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional. A
conclusdo para essa questdo, para TAEs e discentes a conclusdo para essa

guestao, (ambos com coloracdo _azul), atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE

EXCELENCIA para esse indicador e, que as medidas que promoveram tal percepcao
requerem dedicac&o e acdes para a sua MANUTENCAO.

Tabela 8 - Respostas obtidas para o Eixo 4 Dimenséo 06.

Eixo IV — Politicas de Gestéo
Dimenséo VI - Organizacéo e Gestdo da Instituicéo

DOCENTE
38.89% 44.44% 556% 11.11% 0.00% 0.00%
De modo geral, a
i 6 7 0 1 0 0
gestdo do Campus é: TAE
42.86% 50.00%  0.00% 7.14% 0.00% 0.00%
DISCENTE 13 12 0 1 0 0
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Ensino (CGE) em
relacdo as demandas

da funcéo é:

A atuacdo da
Coordenacao de Curso
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etc) séao:
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30.77%
6
33.33%
2
14.29%
9

34.62%

5.56%
2
14.29%
2

7.69%

0.00%

3.85%

A segunda pergunta desta dimensdo (E4D06 — 2: “A integracdo entre o

Campus e a Reitoria, é:”) obteve média de desempenho de 3,21 e 3,42, para

Docentes e TAES, respectivamente. As coloracdes nos quadrantes das médias estéo

tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da

Autoavaliagdo IFC). A concluséo para essa questdo, para docentes, TAEs e

discentes (todos com coloracdo verde a média), € que se atingiu a qualidade de

ADEQUADA esse indicador e, que acdes que favorecam o seu pleno atendimento

devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

A terceira pergunta desta dimenséo (E4D06 — 3: “A atuacédo e a socializacéo

das acOes e deliberagcbes dos conselhos e colegiados (CONSUPER, CODIR,
CONCAMPUS, NDE, Colegiado do Curso e outros) com os estudantes e

servidores sao:”) obteve média de desempenho respectivamente entre 2,89 e 3,00,

3.33

3.17

3.42

3.35

3.06

3.00

3.17

2.44
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considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes nos quadrantes das
médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para

Andlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes,

TAEs e discentes (todos com coloracdo verde a média), é que se atingiu a

qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que a¢gbes que favorecam o seu pleno
atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO
institucional.

A quarta pergunta desta dimensdo (E4D06 — 4: “O servigo da secretaria
académica/coordenacao de registros escolares, é:”) obteve média de
desempenho entre 2,92 e 3,35, considerando todos os publicos respondentes. As
coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas
e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC). A concluséo para essa

guestado, para TAEs e discentes (todos com coloracdo verde a média), é que se

atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que acdes que favorecam o seu
pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional. J& para os docentes (com coloracdo azul a
média), é que se atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA esse
indicador e, que as medidas que promoveram tal percepcao requerem dedicacéo e
acdes para a sua MANUTENCAO.

A quinta pergunta desta dimenséo (E4D06 — 5: “Os servi¢gos dos Nucleos de
Atendimento as Pessoas com Necessidade Especificas (NAPNE), Pedago6gico
(NUPE), de Gestdo Ambiental (NGA), de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas
(NEABI) e de Estudos de Género e Sexualidade (NEGES) sao:”) obteve média de
desempenho entre 3,00 e 3,29, considerando todos os publicos respondentes. As
colorac@es nos quadrantes das médias estao tomando como base a Figura 2 (Escalas
e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo IFC). A conclusdo para essa

guestao, para docentes, TAEs e discentes (todos com coloracdo verde a média),

€ que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que acbes que
favoregcam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

A sexta pergunta desta dimensédo (E4D06 — 6: “A atuagdao das Comissoes

Prépria de Avaliagao (CPA) é:”) obteve média de desempenho entre 3,17 e 3,50,
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considerando todos os publicos respondentes. As colora¢cdes nos quadrantes das

médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para

Andlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusédo para essa questdo_discentes (com

coloracdo verde a média), é que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse
indicador e, que acbes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser
estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional. Ja para 0s
docentes e TAEs (ambos coloracdo azul a média), € que se atingiu a qualidade de
ALTO GRAU DE EXCELENCIA esse indicador e, que as medidas que promoveram

tal percepcéo requerem dedicacéo e acdes para a sua MANUTENCAO.

A sétima pergunta desta dimenséo (E4D06 — 7: “A atuagao da Direcdo Geral
em relagao as demandas da fung¢ao no campus, é:”) obteve média de desempenho
entre 2,95 e 3,09, considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes nos
guadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -

Critérios para Andlise da Autoavaliacao IFC). Para os docentes, TAEs e discentes

(todos com coloracdo azul a média), € que se atingiu a qualidade de ALTO GRAU

DE EXCELENCIA esse indicador e, que as medidas que promoveram tal percepcéo

requerem dedicacéo e acbes para a sua MANUTENCAO.

A oitava pergunta desta dimensdo (E4D06 — 8: “A atuagao da Diregdo de
Ensino, Pesquisa e Extensdo (DEPE) em relacdo as demandas da funcdao, é:)
obteve média de desempenho entre 3,50 e 3,57, considerando todos os publicos
respondentes. considerando todos os publicos respondentes. As coloracdes nos
guadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -
Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questao o0s
docentes, TAEs e discentes (todos com coloracdo azul a média), € que se atingiu
a qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA esse indicador e, que as medidas que

promoveram tal percepcéo requerem dedicacdo e acbes para a sua MANUTENCAO.

A nona pergunta desta dimenséo (E4D06 — 9: “A atuagao da Diregao de
Administracao e Planejamento (DAP) em relagao as demandas da fungao, é:”)

obteve média de desempenho entre 3,42 e 3,61, considerando todos os publicos
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respondentes. considerando todos os publicos respondentes. As colora¢cfes nos
guadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -
Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questao os
docentes, TAEs e discentes (todos com coloracdo azul a média), é que se atingiu
a qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA esse indicador e, que as medidas
que promoveram tal percepcdo requerem dedicacdo e agbes para a sua
MANUTENCAO.

A décima pergunta desta dimensdo (E4D06 - 10: “A atuagcdo da

Coordenacao Geral de Ensino (CGE) ou Coordenacao de Ensino Superior
(CGES) em relagao as demandas da fungao é:”) obteve média de desempenho
entre 3,35 e 3,52, considerando todos os publicos respondentes. considerando todos
0S publicos respondentes. As coloragcdes nos quadrantes das médias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacao
IFC). A conclusao para essa questao os docentes, TAEs e discentes (todos com

coloracdo azul a média), € que se atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE

EXCELENCIA esse indicador e, que as medidas que promoveram tal percepcio
requerem dedicac&o e acdes para a sua MANUTENCAO.

A décima primeira pergunta desta dimensdo (E4D06 — 11: “A atuagao da
Coordenacao de Curso em relagcao as demandas da funcgao é:”) obteve média
de desempenho entre 3,10 e 3,52, considerando todos os publicos respondentes. As
coloracbes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Andlise da Autoavaliacdo IFC). A concluséo

para essa questao, Discentes (com coloracdo verde a média), é que se atingiu a

gualidade de ADEQUADA esse indicador e, que a¢cGes que favorecam o seu pleno
atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO
institucional. J& para os docentes e TAEs (ambos com coloracdo azul a média),
é que se atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA esse indicador e,
gue as medidas que promoveram tal percepcao requerem dedicacédo e a¢des para a
sua MANUTENCADO.

A décima segunda pergunta desta dimen sdo (E4D06 — 12: “As atuagdes da

Coordenacao Geral de Pessoas e Dire¢cdo Geral de Pessoas (CGP/DGP) bem
como da Comissédo Pernamente de pessoal Docente (CPPD) e da comisséao

interna de Supervisdo dos TAEs (CIS) em relacdo as demandas da funcéo
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sao:”) obteve média de desempenho entre 3,54 e 3,12, considerando todos o0s
publicos respondentes. As coloracfes nos quadrantes das médias estdao tomando

como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacao

IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes (com coloracdo azul a
média), é que se atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA esse
indicador e, que as medidas que promoveram tal percepc¢ao requerem dedicacao e
acdes para a sua MANUTENCAO. Para TAEs é que se atingiu a qualidade de
ADEQUADA esse indicador e, que acdes que favorecam o seu pleno atendimento

devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

A décima terceira pergunta desta dimenséo (E4D06 — 13: “As propostas,
decisoes e divulgagoes advindas da reitoria sao:”) obteve média de desempenho
entre 2,82 e 2,94, considerando todos os publicos respondentes. As coloracdes nos
guadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -
Critérios para Andlise da Autoavaliacéo IFC). A conclusdo para essa questdo, para

docentes, (com coloracdo verde a meédia), € que se atingiu a qualidade de

ADEQUADA esse indicador e, que acdes que favorecam o seu pleno atendimento
devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional. A
concluséo para essa questéo, para TAEs (com coloracdo azul a média), € que se
atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA esse indicador e, que as
medidas que promoveram tal percepcao requerem dedicacdo e acOes para a sua
MANUTENCAO.

A décima quarta pergunta desta dimensao (E4D06 —14: “ O servigo prestado
pela Ouvidoria do IFC é:”) obteve média de desempenho entre 3,07 e 3,33,
considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes nos quadrantes das
médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para

Andlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes e

discentes (todos com coloracdo verde a média), € que se atingiu a qualidade de

ADEQUADA esse indicador e, que acdes que favorecam o seu pleno atendimento
devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional. A
conclusao para essa questdo, para TAEs (com coloracdo azul a média), € que se
atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA esse indicador e, que as
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medidas que promoveram tal percep¢ao requerem dedicagdo e agOes para a sua
MANUTENCAO.

A décima quinta pergunta desta dimensdo (E4D06 — 15: “Os servigos
prestados pela biblioteca (atendimento, empréstimos, renova¢ado, acesso aos
portais) sdo:”’) obteve média de desempenho entre 3,06 e 3,42, considerando todos
0s publicos respondentes. As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacao
IFC). A conclusao para essa questdo, para discentes (com coloracdo verde a

média), é que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que acdes
gue favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional. J& para os docentes e TAEs ((ambos com

coloracdo azul a média), é que se atingiu a qualidade de ALTO GRAU DE

EXCELENCIA esse indicador e, que as medidas que promoveram tal percepcao

requerem dedicacéo e acbes para a sua MANUTENCAO.

A décima sexta pergunta desta dimensdo (E4D06 — 16: “Os servigos
prestados pelos Setores Terceirizados do IFC (limpeza, segurancga, etc) sao:”)
obteve média de desempenho entre 2,44 e 3,17, considerando todos os publicos
respondentes. As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base
a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo IFC). A

conclusao para essa questao, para TAEs e discentes (com coloracdo amarela a

média), é que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que acdes
gue favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem

ACOMPANHAMENTO institucional. J& para os docentes (com coloracdo verde a

media), € que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que agdes
gue favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.
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Eixo IV — Politicas de Gestao
Dimensao VI - Organizacao e Gestao da Instituicao

B Muito Bom (a) (as) [ Bom (a) (as) Regular [l Ruim Nao se aplica [l No sei responder
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Gréfico 8 - Porcentagens das respostas: 6timo, bom, regular, ruim e ndo sei/ndo sei responder,
obtidas para as perguntas E4D06 - 1, E4AD06 - 2, E4DO06 - 3, E4DO06 - 4, E4DO06 - 5, E4DO06 - 6, EAD06
- 7, EADOG6 - 8, E4DO06 - 9, E4D06 - 10, E4DO06 - 11 e E4DO06 - 12.

A distribuicdo relativa das respostas E4D06-1 a E4D06-16 indicadas no grafico
8 confirmam a predominancia de respostas na alternativa “BOM” apresentando para
essa qualidade: 46,87 %, 50,00 %, 41,96 %, 58,65 %, 40,68 %, 40,64 %, 49,47 %,
39,28 %, 37,46 %, 40,60 %, 47,44 %, 46,43 %, 36,71%, 36,75%, 51,53 % e 49,78 %.
Mesmo com desempenho “‘BOM” nesta dimens&do para a maioria das questdes
(representadas pela cor Verde), considera-se que a mesma pode passar por
processos de ‘DESENVOLVIMENTO”, de forma a aproxima-la da condicdo de
“EXCELENCIA” (representada pela cor AZUL).

3.4.3 Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

A tabela 9, apresenta os dados absolutos (numeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada op¢ao do questionario:
otimo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a cada opcéo do

guestionario) para as respostas obtidas com as questbes do Eixo 4: Politicas de
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Gestdo - Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira (E4D10) para os trés

segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Com relacdo a primeira pergunta deste grupo (E4D010 — 1: “A execucéo

orcamentaria do Campus, sobre a previsdo e a aplicacdo de recursos

direcionados para o ensino, a pesquisa e a extensao é:”) a média das notas

atribuidas pelos respondentes dos trés publicos (Docentes, TAES e Discentes) oscila

entre 3,11 e 3,23. As colora¢gBes nos quadrantes das médias estdo tomando como

base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC).

A conclusdo para essa questdo, para docentes, TAEs e discentes (todos com

coloracdo verde a média), é que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse

indicador e, que acbes que favorecam o0 seu pleno atendimento devem ser

estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

Eixo IV — Politicas de Gestao
Dimensédo X - Sustentabilidade Financeira

Cdédigo Questao Segmento

DOCENTE

A execucdo orgcamentaria do
Campus, sobre a previséo e a
E4D10- 1 aplicacdo de recursos TAE
direcionados para o ensino, a
pesquisa e a extensao, é:

DISCENTE
DOCENTE
A alocacéo de recursos
E4AD10- 2 destinados ao\Campus que TAE
corresponde as demandas
especificas dos cursos é:
DISCENTE

Muito Bom Bom (@)

(@) (as)
7
38.89%
5
35.71%
8
30.77%
7
38.89%
5
35.71%
8

30.77%

(as)

6
33.33%
6
42.86%
7
26.92%
4
22.22%
5
35.71%
6

23.08%

Regular

5
27.78%
2
14.29%
3
11.54%
5
27.78%
2
14.29%
4

15.38%

Ruim

0.00%

0.00%

3.85%

0.00%

7.14%

0.00%

N&o se
aplica

0

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%
0
0.00%
0

0.00%

N&o sei
responder

0

0.00%

7.14%
7
26.92%
2
11.11%
1
7.14%
8

30.77%

Média

3.11

3.23

3.16

3.13

3.08

3.22



A segunda pergunta desta dimenséo (E4D10 — 2: “A alocacao de recursos
destinados ao Campus que corresponde com as demandas especificas dos
cursos é:”) obteve média de desempenho entre 3,08 e 3,22, considerando todos 0s
publicos respondentes. As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacao

IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes, TAEs e discentes (todos

com coloracéo verde a média), é que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse

indicador e, que acbes que favorecam o0 seu pleno atendimento devem ser

estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

Eixo IV — Politicas de Gestéo
Dimensao X - Sustentabilidade Financeira

B Muito Bom (a) (as) [ Bom (a) (as) Regular [ Ruim [ Nao se aplica [l N3o sei responder
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30.00%

20.00%
16.34%

11.36%
10.00%

38%

11.28%

E4D10-1 E4D10- 2

o

0.00%

Questao

Gréfico 9 - Porcentagens das respostas: 6timo, bom, regular, ruim e néo sei/n&o sei responder,
obtidas para as perguntas E4D10 - 1 e E4D10 - 2.

A distribuicdo relativa das respostas E4D10-1 e E4D10-2 indicadas no gréafico
9 confirmam a predominancia de respostas na alternativa “BOM” ao apresentar para

essa qualidade 34,37% e 27,00 %, respectivamente. Mesmo com desempenho “BOM”
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nesta dimenséo (representados pela cor Verde), considera-se que a mesma pode
passar por processos de “DESENVOLVIMENTQO?”, de forma a aproxima-la da condicéo
de “EXCELENCIA” (representada pela cor AZUL).

3.5 ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO &:
INFRAESTRUTURA FISICA

3.5.1 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

A tabela 10, apresenta os dados absolutos (niUmeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opc¢ao do questionario:
otimo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a cada opcéo do
guestionario) para as respostas obtidas com as questdes do Eixo 5: Infraestrutura
Fisica - Dimensado 7: Infraestrutura Fisica (E5D07) para os trés segmentos:
Docentes, TAEs e Discentes.

Com relacéo a primeira pergunta deste grupo (E5D07 — 1: “A qualidade das
plataformas e dos laboratorios (especificos de cada area) disponibilizadas pelo
IFC é:”) As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a
Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacdo IFC). A média

das notas atribuidas nessa questédo, 2,83 e 3,31, para docentes e discentes,

respectivamente, (ambos com coloracédo verde), é que se atingiu a qualidade

ADEQUADA para esse indicador e, que acgbOes que favorecam o seu pleno
atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO
institucional. Ja para os TAEs, com uma média de 3,31 (coloracdo azul), atingiu a
qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA para esse indicador e, que as medidas
gque promoveram tal percepcdo requerem dedicacdo e acbes para a sua
MANUTENCAO.




Tabela 10 - Respostas obtidas para o Eixo 5 Dimenséao 7.

4 9 3 2 0 0

A qualidade das
plataformas e dos
laboratérios (especificos
de cada area)
disponibilizadas pelo
IFC é:

ESDO7 - 1

A qualidade do sinal de

22l = 2 Wi-Fi &:

A qualidade das salas
de aula, considerando,
disponibilidade de
equipamentos,
dimensdes, limpeza,
iluminacao, acustica,
ventilagao,
conservacao/manutenca
0 e comodidade sao:

ESDO7 - 3

A qualidade das
instalacdes fisicas para
servidores
(Professores/TAES),
considerando
disponibilidade de
equipamentos,
dimensoes, limpeza,
iluminacao, acustica,
ventilacao,
conservacao/manutenca
0 e comodidade sao:

E5DO7 - 4

ESDO7 - 5

Eixo V - Infraestrutura Fisica
Dimensao VIl — Infraestrutura de ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informac¢do e comunicacao

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

22.22%

4

28.57%

11

42.31%

1

5.56%

0.00%

7

26.92%

4

22.22%

1

7.14%

7

26.92%

3

16.67%

1

7.14%

26.92%

50.00%

9

64.29%

8

30.77%

2

11.11%

4

28.57%

6

23.08%

6

33.33%

8

57.14%

12

46.15%

7

38.89%

7

50.00%

9

34.62%

10

16.67%

0

0.00%

7

26.92%

6

33.33%

4

28.57%

10

38.46%

7

38.89%

5

35.71%

4

15.38%

3

16.67%

5

35.71%

4

15.38%

11.11%

0

0.00%

0.00%

9

50.00%

5

35.71%

3

11.54%

1

5.56%

0.00%

7.69%

5

27.78%

1

7.14%

0.00%

0.00%

0

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

3.85%

71

0.00%

1

7.14%

0.00%

0.00%

7.14%

0.00%

0.00%

0.00%

3.85%

0.00%

0.00%

5

19.23%

1.92

2.44



A qualidade das
instalac6es fisicas e 0
acesso aos
equipamentos para
atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensao
séo:

A qualidade das
instalacdes fisicas dos
E5DO07 - 6 ambientes de
convivéncia dos
estudantes sédo:

O oferecimento de itens
de seguranca sanitaria
E5DO7 - 7 nas atividades
presenciais do campus
é:

A qualidade das
instalagc6es da Biblioteca
(ambiente, mesas de
E5DO07 - 8 estudo, acesso aos
equipamentos,
gualidade do acervo,
etc.) é:

A acessibilidade as
g Pessoascom deficiéncia
ou mobilidade reduzida
no campus é:

ESDO7 -

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

16.67%

2

14.29%

11

42.31%

3

16.67%

1

7.14%

10

38.46%

5

27.78%

3

21.43%

8

30.77%

3

16.67%

2

14.29%

12

46.15%

4

22.22%

1

7.14%

5

19.23%

55.56%

8

57.14%

7

26.92%

10
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1 4 5 8 0 0
DOCENTE
5.56% 22.22% 27.78% 44.44%  0.00% 0.00%
A gualidade das
instalacfes e dos 0 4 6 4 0 0
servicos prestados pela TAE
Cantina e/ou Refeitério 0.00% 28.57% 42.86% 2857% 0.00% 0.00%
é:
9 10 3 2 0 2
DISCENTE
34.62% 38.46% 11.54% 7.69% 0.00% 7.69%

A segunda pergunta desta dimensao (E5D07 — 2: “A qualidade do sinal de
Wi-Fi é:”) obteve média de desempenho entre 1,72 e 1,92, considerando todos os
publicos respondentes. As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacao
IFC). A conclusao para essa questéao, para docentes (com coloracdo vermelha a
média), é que se atingiu a qualidade INSATISFATORIA nesse indicador e, que

acOes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso,

requerem ATENCAO institucional. J& para os TAES (com coloracdo amarela), é

gue se atingiu a qualidade ADEQUADA para esse indicador e, que a¢cdes que
favoregcam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem

ACOMPANHAMENTO institucional. Para os discentes (com coloracdo verde), é

gue se atingiu a qualidade ADEQUADA para esse indicador e, que a¢cdes que
favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

A terceira pergunta desta dimenséo (E5D07 — 3: ”A qualidade das salas de
aula, considerando, disponibilidade de equipamentos, dimensdes, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilagcdo, conservagdo/manutencdo e comodidade
sdo:”) obteve média de desempenho entre 2,71 e 2,96, considerando todos 0s
publicos respondentes. As coloracfes nos quadrantes das médias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacao
IFC). A concluséo para essa questao, para docentes, TAES e discentes (todos

com coloracdo verde a média), é que se atingiu a qualidade de ADEQUADA nesse

indicador e, que acbes que favorecam o0 seu pleno atendimento devem ser

estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

1.89

2.00

3.08
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A quarta pergunta desta dimensdao (ES5DO07 - 4: “A qualidade das
instalacbes fisicas para servidores (Professores/TAES), considerando
disponibilidade de equipamentos, dimensdes, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilagdo, conservagdo/manutencdo e comodidade sao:”) obteve média de
desempenho entre 2,44 e 3,15, considerando todos os publicos respondentes. As
coloragbes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo IFC). A concluséo

para essa questdo, para discentes e TAEs (todos com coloracdo verde a média),

€ que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que a¢les que
favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional. Para TAES e discentes (todos com coloracao

verde a média), € que se atingiu a qualidade de ADEQUADA nesse indicador e, que

acOes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso,
requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

Sobre a quinta pergunta desta dimensédo (E5D07 — 5: “A qualidade das
instalacfes fisicas e 0 acesso aos equipamentos para atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensdo sdo:”) a média de desempenho oscila entre 2,78 e 3,32,
considerando todos os publicos respondentes. As coloracdes nos quadrantes das
médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para

Andlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes,

TAEs e discentes (com coloracdo verde a média), é que se atingiu a qualidade de

ADEQUADA esse indicador e, que acOes que favorecam o seu pleno atendimento
devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

A sexta pergunta desta dimenséo (E5D07 — 6: “A qualidade das instalagées
fisicas dos ambientes de convivéncia dos estudantes s&o:”) apresenta uma
média de desempenho que varia entre 2,78 e 3,23 entre todos 0s respondentes
considerados. As coloracdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base
a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Andlise da Autoavaliacao IFC). A

conclusao para essa questdo, para docentes, TAEs e discentes (com coloracao

verde a média), é que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que

acOes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso,
requerem ACOMPANHAMENTO institucional.
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Sobre a sétima pergunta desta dimensdo (ES5D07 — 7: “O oferecimento de
itens de seguranca sanitéria nas atividades presenciais do campus é:”) a média
de desempenho oscila entre 3,09 e 3,19, considerando todos os publicos
respondentes. As colora¢des nos quadrantes das médias estdo tomando como base
a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo IFC). A

conclusao para essa questao, para docentes, TAES e discentes (com coloracéao

verde a meédia), é que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que

acOes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso,
requerem ACOMPANHAMENTO institucional.

A oitava pergunta desta dimensao (E5D07 — 8: “A qualidade das instalagcées
da Biblioteca (ambiente, mesas de estudo, acesso aos equipamentos,
gualidade do acervo, etc.) é:”) apresenta uma meédia de desempenho que varia
entre 2,82 e 3,33 entre todos os respondentes considerados. As coloracdes nos
guadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos -
Critérios para Andlise da Autoavaliacéo IFC). A conclusdo para essa questdo, para

docentes, TAES (com coloracdo verde a média), é que se atingiu a qualidade de

ADEQUADA esse indicador e, que acdes que favorecam o seu pleno atendimento
devem ser estimuladas, e por isso, requerem ACOMPANHAMENTO institucional.
Para os discentes (com coloracdo azul) a conclusédo para essa questdo atingiu a
qualidade de ALTO GRAU DE EXCELENCIA para esse indicador e, que as medidas
gque promoveram tal percepcdo requerem dedicacdo e acbOes para a sua
MANUTENCAO.

A nona pergunta desta dimensé&o (E5D07 — 9: “A acessibilidade as pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida no campus é:”) apresenta uma média
de desempenho que varia entre 2,50 e 3,08 entre todos o0s respondentes
considerados. As coloracfes nos quadrantes das médias estdo tomando como base
a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Andlise da Autoavaliacao IFC). A

conclusao para essa questao, para docentes, TAES e discentes (com coloracdo

verde a média), é que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que

acOes que favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso,
requerem ACOMPANHAMENTO institucional.
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A décima e ultima pergunta desta dimensao (E5D07 — 10: “A qualidade das
instalacbes e dos servigcos prestados pela Cantina e/ou Refeitdrio é:”) obteve
média de desempenho entre 1,89 e 3,08, considerando todos os publicos
respondentes. As colora¢des nos quadrantes das médias estdo tomando como base
a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo IFC). A

conclusao para essa questao, para docentes, TAES (com coloracdo verde), € que

se atingiu a qualidade ADEQUADA para esse indicador e, que acdes que favorecam
0 seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem

ACOMPANHAMENTO institucional. Para discentes (com coloracdo verde a

media), € que se atingiu a qualidade de ADEQUADA esse indicador e, que acdes
gue favorecam o seu pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

Eixo V — Infraestrutura Fisica
Dimenséo VII — Infraestrutura de ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de
informagdo e comunicagao

W o Bom (@) (z) W Bom (@) (29 Regular B Ruim N&o se aplica [l Néo sei responder

60.00%
53.11%
50.18%
e 46.54%  47.09%
40.42% 41.17%
40.00% e
, 321459 ' ;
31.03% .
24.42% 26.66% 25 70% 26190%

20. /D/o

|
25.1%%
20.92%
20.00% l 16:20%

. 13%45% 13.39%
: - 10 85%
©,
3t A% 4 °4‘76% 4.42%
2. 2: s 1 11 85% 128% 2.56%
0.00% s

E5D07 -1 E5D07 -2 E5D07-3 E5SD07-4 E5SD07-5 E5D07-6 E5SD07-7 E5D07-8 E5SD07-9 E5SDO7 -10

Questao

Gréfico 10 - Porcentagens das respostas: 6timo, bom, regular, ruim e nao sei/ndo sei responder,
obtidas para as perguntas E5DO07 - 1, E5D07 - 2, E5DO07 - 3, E5DO07 - 4, E5D07 - 5, E5D07 - 6, E5SD07
- 7 e E5DO7 - 8, E5DO07 - 9, E5D07 - 10.

A distribuicao relativa das respostas E5D07-1 a E5D07-10, indicadas no grafico
G10 confirmam a totalidade de respostas na alternativa “BOM” ao apresentar para
essa qualidade 48,35 %, 20,92 %, 40,42 %, 41,17 %, 46,54 %, 47,09 %, 50,18 %,
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53,11 %, 37,46 % e 27,95 %, respectivamente. Mesmo com desempenho “BOM”

nesta dimensédo (representados pela cor Verde), considera-se que a mesma pode

passar por processos de “DESENVOLVIMENTO?”, de forma a aproxima-la da condi¢céao

de “EXCELENCIA” (representada pela cor AZUL).

4. DADOS POR CURSO

A divulgacéo
(apresentacéo, QUIMICA
27.27 18.18 9.09
site, acesso ao o o e
relatério) dos
resultados da 10 4 0 0
E1DO08 Ultima avaliacao
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Prépria de % %
Avaliacdo (CPA)
é:
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religiosas e 11 3 0 0 0 1
politicas da
comunidade
académica por
meio de:
palestras,
Cursos,
apresentacoes,
atividades dos
Nucleos de
Atendimento as

Pessoas com
Necessidade  REPES  73.33 20.00 0.00

Eeerfios % % 0.00% % 0.00% 6.67%
(NAPNE), de
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Indigenas
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campus é:
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estudantis)
entre 0s
estudantes, no
campus e
intercampus,
séo:

As Acdes
Pedagdgicas de
atendimento
extraclasse aos
discentes sao:

E3D09

28 28 e

A
orientacdo/supo
rte para a
realizacdo do
Estégio é:

o9 29 E3D09

3 7 0 1 0 0

De modo geral,
a gestdo do
Campus é:

30 40 E4DO06-

EADO6- A integracao

- 41 >

e a Reitoria é:

A atuacdo e a
socializagéao -
das acdes e
deliberacbes

dos conselhos e

E4DO06-

31 42 3

colegiados
(CONSUPER,
CODIR,

CONCAMPUS,

NDE, Colegiado

do Curso e

entre o Campus
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outros) - com os
estudantes e
servidores sao:

O servico da
Secretaria
E4D06- Académica/Coor
4 denacdo de
Registros
Escolares é:

32 43

Os servicos dos
Nucleos de
Atendimento as
Pessoas com
Necessidade
Especificas
(NAPNE),
Pedagdgico
(NUPE), de
E4DO06- Gestao
5 Ambiental
(NGA), de
Estudos Afro-
brasileiros e
Indigenas
(NEABI) e de
Estudos de
Género e
Sexualidade
(NEGES) séo:

33 44

A atuacdo das
Comissodes
Proprias de

Avaliacao (CPA)
é:

E4DO06-

34 45 6

A atuacéo da
Direcéo-Geral
E4D06- em relagdo as
7 demandas da
funcdo no
campus é:

35 46

A atuacao da
Direcao de
Ensino,
Pesquisa e
Extenséo
(DEPE) em
relacdo as
demandas da
funcéo é:

E4DO06-

36 47 8
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% % 9.09% %
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Administracéo e
E4D06- Planejamento : © 1 v o 2
9 (DAP) em REDES
relacéo as 40.00 40.00 o. 0.00 o o
demandas da % % 6.67% % 0.00% 13.33%
funcéo é:
A atuacéo da ) 4 4 0 0 0 3
Coordenagé.o- QUlMlCA 36.36 36.36 0.00
. Geral de Ensino % % 000% %  0.00% 27.27%
a9 FD9% TUCGE) em N il 0 6
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demandas da REDES
e & 1007 409 0.00% %020  000%  1333%
A atuacéo da QUIMICA 2 & o Y o 2
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Os servicos 4 2 2 2 0 1
restados pela i
P lotecn  QUIMICA 3636 1318 18.18 18.18 2.80
54 E4D06- (atendimento, % % % % 0.00% 9.09%
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A execucéao
orcamentaria do
Campus, sobre
a previsdo e a
E4D10- aplicacdo de
1 recursos
direcionados
para o ensino, a
pesquisa e a
extensao, €é:

A alocacéo de
recursos

destinados ao

E4D10- Céampus que
2 corresponde as

demandas
especificas dos
Cursos é:
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A qualidade das
plataformas e
dos laboratorios

58 E5_DlO7 (especificos de
cada area)
disponibilizadas
pelo IFC é:
59 E5D07 A qualidade do
-2 sinal de Wi-Fi é:
A qualidade das
salas de aula,
considerando,
60 E5D07 disponibilidade
-3 de
equipamentos,
dimensoes,
limpeza,
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E5D07
-4

ESDO7

ESDO7
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ESDO7
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ESDO7

iluminacéo,
acustica,
ventilacao,

conservacao/ma

nutencao e
comodidade
sao:

A qualidade das
instalacdes
fisicas para
servidores
(Professores/TA
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considerando
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equipamentos,
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iluminacao,
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estudantes séo:
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seguranca

sanitaria nas
atividades

presenciais do
campus é:

A qualidade das
instalac6es da
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(ambiente,
mesas de

, 1 2 3
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estudo, acesso

aos
equipamentos, 4%?7 3?:,23 1%):’3 O;())O 0.00% 6.67%

qualidade do
acervo, etc.) é:
A acessibilidade UIMICA 0 4 6 1 0 0
as pessoas com 2 0.00 36.36 54.55 9.09
66 E5D07 deficiéncia ou % % % % 0.00% 0.00%
G|l s s 4 0 o0
A . REDES
campus é: 33.33 33.33 26.67 0.00 & 0
% % % % 0.00% 6.67%
A qualidade das QUIMICA 1 6 1 1 0 2
instalac6es e 9.09 54.55 9.09
67 E5DO0O7 dos servicos % % 9.09% % 0.00% 18.18%
- 10 p(r:est?dos E)ela 3 4 2 1 0 0
antina e/ou
A A REDES
Refeitorio é: 53.33 26.67 13.33 6.67 0.00% 0.00%

% % % %

5. CONSIDERACOES

No ano de 2022, em funcdo da pandemia, o Instituto Federal Catarinense
sofreu, ainda, impacto no desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo e nos trabalhos desenvolvidos pelos setores administrativos, se refletindo
na reducao do numero de respondentes no processo de autoavaliacdo. A reducéo foi
significativa, porém, ndo de forma que inviabilizasse o processo de autoavaliagdo da
instituicao.

A sensibilizagéo para o envolvimento da comunidade com o processo avaliativo
foi realizada com os trés segmentos (docentes, técnicos administrativos e discentes)
no sentido de incentivar a participacdo no processo de coleta de dados para a
autoavaliagcéo/2022.

Em um contexto geral, o Instituto Federal Catarinense Campus Brusque
demonstra atender de forma satisfatoria a maior parte dos indicadores. Sob o ponto
de vista da qualidade e do desenvolvimento pleno desses indicadores é importante
gue estes dados apontem para a necessidade de se desenvolver estratégias que
visem potencializar a qualidade institucional, e de, principalmente, transforma-las em
acoes.

O processo de autoavaliacdo se apresenta como um instrumento que

2.27

3.07

2.78

3.27
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subsidiar4 a reflexdo, principalmente durante o processo de elaboracdo do PDI
2024/2028, as diretrizes e a tomada de decisdo nos processos de gestdo e que
certamente fortalecera a missado do IFC de “Proporcionar educacado profissional,
atuando em Ensino, Pesquisa e Extensdo, comprometido com a formacgéo cidada, a
inclusao social, a inovagéo e o desenvolvimento regional” e a visao de “Ser referéncia
nacional em educacdo profissional, cientifica e tecnolégica, para o mundo do trabalho,

por meio da formacao cidada”.



